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Apêndice I - Gerenciamento de Aquisições do Projeto 
 
1. Planejar Compras e Aquisições 

.1 Entradas 
.1 Fatores ambientais da empresa  
.2 Ativos de processos organizacionais 
.3 Declaração do escopo do projeto 
.4 Estrutura analítica do projeto 
.5 Dicionário da EAP 
.6 Plano de gerenciamento do projeto 

- Registro de riscos 
- Acordos contratuais relacionados a riscos 
- Recursos necessários 
- Cronograma do projeto 
- Estimativas de custos da atividade 
- Linha de base dos custos 

.2 Ferramentas e técnicas 
.1 Análise de fazer ou comprar 
.2 Opinião especializada 
.3 Tipos de contratos 

 
.3 Saídas 

.1 Plano de gerenciamento das aquisições  

.2 Declaração do trabalho do contrato 

.3 Decisões de fazer ou comprar 

.4 Mudanças solicitadas 
 
 
2. Planejar Contratações 

.1 Entradas 
.1 Plano de gerenciamento das aquisições 
.2 Declaração do trabalho do contrato 
.3 Decisões de fazer ou comprar 
.4 Plano de gerenciamento do projeto 

- Registro de riscos 
- Acordos contratuais relacionados a riscos 
- Recursos necessários 
- Cronograma do projeto 
- Estimativas de custos da atividade 
- Linha de base dos custos  

 
.2 Ferramentas e técnicas 

.1 Formulários padrão 

.2 Opinião especializada 
 

.3 Saídas 
.1 Documentação de aquisição 
.2 Critérios de avaliação 
.3 Declaração do trabalho do contrato (atualizações) 
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3. Solicitar Respostas de Fornecedores 
.1 Entradas 

.1 Ativos de processos organizacionais 

.2 Plano de gerenciamento das aquisições 

.3 Documentos de aquisição 
 

.2 Ferramentas e técnicas 
.1 Reuniões com participantes 
.2 Anúncios 
.3 Desenvolver a lista de fornecedores qualificados 

 
.3 Saídas 

.1 Lista de fornecedores qualificados 

.2 Pacote de documentos de aquisição 

.3 Propostas 
 
 
4. Selecionar Fornecedores 

.1 Entradas 
.1 Ativos de processos organizacionais 
.2 Plano de gerenciamento das aquisições 
.3 Critérios de avaliação 
.4 Pacote de documentos de aquisição 
.5 Propostas 
.6 Lista de fornecedores qualificados 
.7 Plano de gerenciamento do projeto 

- Registro de riscos 
- Acordos contratuais relacionados a riscos 

 
.2 Ferramentas e técnicas 

.1 Sistema de ponderação 

.2 Estimativas independentes 

.3 Sistema de triagem 

.4 Negociação do contrato 

.5 Sistemas de classificação de fornecedores  

.6 Opinião especializada 

.7 Técnicas de avaliação de propostas 
 

.3 Saídas 
.1 Fornecedores selecionados 
.2 Contrato 
.3 Plano de gerenciamento de contratos 
.4 Disponibilidade de recursos 
.5 Plano de gerenciamento de aquisições (atualizações) 
.6 Mudanças solicitadas 
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5. Administração de Contratos 
.1 Entradas 

.1 Contrato 

.2 Plano de gerenciamento de contratos 

.3 Fornecedores selecionados 

.4 Relatórios de desempenho 

.5 Solicitações de mudança aprovadas 

.6 Informações sobre o desempenho do trabalho 
 

.2 Ferramentas e técnicas 
.1 Sistema de controle de mudanças do contrato 
.2 Análise de desempenho conduzida pelo comprador 
.3 Inspeções e auditorias 
.4 Relatório de desempenho 
.5 Sistema de pagamentos 
.6 Administração de reclamações 
.7 Sistema de gerenciamento de registros 
.8 Tecnologia da informação 

 
.3 Saídas 

.1 Documentação do contrato 

.2 Mudanças solicitadas 

.3 Ações corretivas recomendadas 

.4 Ativos de processos organizacionais (atualizações) 

.5 Plano de gerenciamento do projeto (atualizações) 
- Plano de gerenciamento de aquisições 
- Plano de gerenciamento de contratos 

 
 
6. Encerramento de Contratos 

.1 Entradas 
.1 Plano de gerenciamento das aquisições 
.2 Plano de gerenciamento de contratos 
.3 Documentação do Contrato 
.4 Procedimento de encerramento de contratos 

 
.2 Ferramentas e técnicas 

.1 Auditorias de aquisição 

.2 Sistema de gerenciamento de registros 
 

.3 Saídas 
.1 Contratos encerrados 
.2 Ativos de processos organizacionais (atualizações) 
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Apêndice II - O processo proposto 
 
5.3.1. A escolha do sistema ERP 
5.3.2. O Planejamento do Suprimento do Projeto 
Planejamento do escopo 
Criação da EAP 
O gerenciamento de tempo do projeto: 
 - Definição da atividade 
 - Sequenciamento de atividades 
 - Estimativa de recursos da atividade 
 - Estimativa de duração da atividade 
 - Desenvolvimento do cronograma 
 - Controle do cronograma 
5.3.3. O Gerenciamento dos Recursos Humanos do Suprimento 
Planejamento dos Recursos 
Contratação ou mobilização da equipe do projeto 

- Recrutamento 
- Seleção 
- Contratação 

Desenvolvimento e treinamento da equipe do projeto 
Gerenciamento da equipe do projeto 
Planejamento de desmobilização/mobilização de recursos 
5.3.4. O Gerenciamento das Aquisições do Projeto 
Processo 1 – Planejamento 
Planejamento das Compras / Aquisições 

1 – O que, quanto e quando 
2 – Se 
3 – Como 
Elaboração da documentação de compras 
Elaboração de um Código de Ética para os compradores 
Adaptação das Interfaces do sistema ERP para as compras 
Análise da estratégia logística e fiscal para o projeto 

Planejamento das Contratações 
Tipos de Contratação 
Elaboração e manutenção da Lista de Fornecedores (Vendors List) 
Qualificação de Fornecedores  

Processo 2 – Execução: Aquisição / Contratação 
Planejamento da Solicitação 
Solicitação de resposta aos fornecedores 
Seleção de fornecedores 

Recebimento de propostas 
Análise Técnica e Comercial 
Questionamentos Comerciais e Técnicos: 
Equalização de Propostas 

Negociação 
Formalização e emissão do documento de compra 
Processo 3 – Monitoramento e Controle: Administração dos 
Contratos 
Controle do fornecedor 
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Controle do suprimento 
Relatórios do Sistema ERP 
Controle de Progresso das Atividades de Suprimento (registrado na EAP) 
Processo 4 – Encerramento dos Contratos 
Elaboração de Termo de Encerramento Contratual e Termo de Quitação 

Aceitação da entrega 
Arquivo do contrato 
Documentação das lições aprendidas 
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Apêndice III – Leilão reverso 
 
Para exemplificar como as ferramentas de TI são importantes para os processos 
de negociação, a seguir é apresentada a evolução dos preços de um leilão 
reverso, do material “xyz”, realizado pela empresa “ABC” em meados de 2006.  

Visando uma maior competitividade dos participantes, o leilão foi dividido em   8 
lotes, respeitando as categorias dos produtos, e assim permitindo que cada lote 
tivesse um mínimo de quatro participantes. 
 

Conforme os participantes registrassem seus lances decrescentes no portal, 
estes ganhavam pontos que eram somados ao final do processo. 

 
Este leilão foi realizado num total de 14 horas e atingiu economias significativas. 
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Lote 1 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Lote 2 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

. 
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. 
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Lote 3 
 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lote 4 
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Lote 5 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lote 6 
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Lote 7 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Lote 8 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Legenda: 
 

 Fornecedor A   Fornecedor C   Fornecedor E 
  Fornecedor B   Fornecedor D   Fornecedor F 

 
 

. 

. 

. 

. 
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Resultado global do leilão: 

 

Soma das menores ofertas iniciais (R$) 26.518.377,42 

Soma das menores ofertas finais (R$) 24.474.731,00 

Redução (%) 7,7% 

Redução real (R$) 2.043.646,42 
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