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Resumo

Rabelo, Flavia Andrade; Melo, Rubens Nascimento. Uma Sistematica
baseada em Data Warehousing para apoio ao Governo Eletrénico. Rio
de Janeiro, 2010. 123 p. Dissertacdo de Mestrado - Departamento de
Informatica, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro

Com o objetivo de se adaptarem a nova forma de relacionamento entre os
governos e a sociedade, os governos se deparam com a crescente necessidade
de oferecer facilidade no acesso as informagdes publicas a um publico cada vez
mais diversificado. Com vistas a contribuir com esse proposito, o objetivo
principal desta dissertacao consiste no desenvolvimento de uma sistematica
baseada em Data Warehousing para apoio ao governo eletrdnico. Dessa forma
busca-se oferecer um servigo de acesso analitico as informagdes para a
sociedade via web e com baixo custo. Como prova de conceito da sistematica
proposta, sdo utilizados dados reais de uma estatistica publica (PNAD)
disponibilizada na web. A aplicagdo da sistematica a esses dados gera um
servico de acesso analitico as informacdes estatisticas na web (em forma de
cubos para analise). Esta abordagem segue os moldes de SaaS (Software as a
Service) ou seja o usuério final pode ter o servico sem ter que criar e manter
uma infraestrutura local para essa analise. O uso de varias tecnologias
avangadas guiadas por essa sistematica, visa contribuir com as melhores
praticas para o governo eletrdnico, bem como a efetiva disponibilizagdo de um
protétipo para andlise dos dados da PNAD em forma de servigo na web.

Palavras-Chave
Data Warehousing; Governo Eletrénico; SaaS; PNAD
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Abstract

Rabelo, Flavia Andrade; Melo, Rubens Nascimento (Advisor). A
Systematic Based on Data Warehousing to Support the e-
Government. Rio de Janeiro, 2010. 123p. MSc. Dissertation —
Departamento de Informatica, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de
Janeiro

Aiming to adapt to the new way of relationship between government and
society, governments are faced with the growing need to offer easy access to
public information to a public that increases everyday. To contribute to this
purpose, the main objective of this paper is to develop a system based on Data
Warehousing to support the electronic government. Thus, the objective is to offer
a service of access to the analytical information to society via Internet and low
cost. As a proof of concept of the systematical proposal, it will be used real data
from a statistical service (PNAD), available on the web. The systematic
application of these data generates an analytical access service to information on
the web (in cubes for analysis). This approach follows the SaaS pattern (Software
as a Service), that is, the user may use this service without having to create and
maintain local infrastructure for this analysis. The use of several advanced
technologies guided by that systematic, aims to contribute to best practices for e-
government as well as the effective provision of a "demo" version of a cube for

PNAD data analysis as a service on the web.
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