
    � �
$XJXVWR�GD�&XQKD�5HLV�

*HVWmR�GD�YDULHGDGH�GH�SURGXWR�QD�FDGHLD�
DXWRPRELOtVWLFD�PXQGLDO�

'LVVHUWDomR�GH�0HVWUDGR�
Dissertação apresentada como requisito parcial 
para obtenção do título de Mestre pelo Programa 
de Pós-Graduação em Engenharia de Produção do 
Departamento de Engenharia Industrial da PUC-
Rio. 

 
 
 
 

Orientador: Prof. Luiz Felipe Roris Rodriguez Scavarda do Carmo 
 

 

Rio de Janeiro 

 março de 2009 

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0712504/CD



 2 

 

  �

$XJXVWR�GD�&XQKD�5HLV�

*HVWmR�GD�YDULHGDGH�GH�SURGXWRV�QD�LQG~VWULD�
DXWRPRELOtVWLFD�PXQGLDO�

 

Dissertação apresentada como requisito parcial para 
obtenção do título de Mestre pelo Programa de Pós-
Graduação em Engenharia Industrial da PUC-Rio. 
Aprovada pela Comissão Examinadora abaixo assinada. 

3URI��/XL]�)HOLSH�5RULV�5RGULJXH]�6FDYDUGD�GR�&DUPR�
Orientador 

Departamento de Engenharia Industrial – PUC-Rio 

3URI��2VYDOGR�/XL]�*RQoDOYHV�4XHOKDV�
Departamento de Engenharia de Produção – UFF 

3URI��0DGLDJQH�'LDOOR�
Departamento de Engenharia Industrial – PUC-Rio 

3URI��-RVp�(XJHQLR�/HDO�
Coordenador Setorial do Centro Técnico Científico – PUC-Rio 

Rio de Janeiro, 09 de março de 2009 
 

 

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0712504/CD



 3 

 Todos os direitos reservados. É proibida a reprodução total ou 
parcial do trabalho sem autorização da universidade, do autor 
e do orientador. 

� $XJXVWR�GD�&XQKD�5HLV�
�

Graduou-se em Administração de Empresas pela PUC-Rio. 
Durante a graduação, estagiou na empresa Sistema FIRJAN 
(Federação das Indústrias do Estado do Rio de Janeiro) e na 
Frangos RICA (Reginaves Indústria e Comércio de Frangos 
Ltda) atuando no setor de suprimentos. Depois de graduado 
ingressou no Programa de Pós-graduação em Engenharia 
Industrial da PUC-Rio para obtenção do título de Mestre. 
Nesse período, trabalhou como pesquisador da PUC-Rio no 
Projeto ILIPT.  

 

�

� )LFKD�&DWDORJUiILFD 

� Reis, Augusto da Cunha  
 
      Gestão da variedade de produto na cadeia 
automobilística mundial / Augusto da Cunha Reis; orientador: 
Luiz Felipe Roris Rodriguez Scavarda do Carmo. – 2009. 
      99 f. ; 30 cm 
       
      Dissertação (Mestrado em Engenharia Industrial)–
Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro, Rio de 
Janeiro, 2009. 
       Inclui bibliografia 
        
       1. Engenharia Industrial – Teses. 2. Variedade de 
produtos. 3. Indústria automobilística. 4. Cadeia de 
suprimentos. 5. Postergação. 6. Compartilhamento de 
módulos. I. Carmo, Luiz Felipe Roris Rodriguez Scavarda do. 
II.  Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro. 
Departamento de Engenharia Industrial. III. Título. 

 

 
                                                                                                               CDD: 658.5 

 

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0712504/CD



 4 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

A meus pais, que sempre me deram apoio  

e segurança para realizar meus sonhos.

 

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0712504/CD



 5 

 

$JUDGHFLPHQWRV�
 

A toda minha família, em particular aos meus amados pais, Marco Aurélio e Eloy, 

pelas alegrias compartilhadas, por todo carinho, compreensão, incentivo, 

confiança e ensinamentos, e a minha avó Alvina, pela força sempre transmitida e 

ainda tão presente em minha vida.  

 

Ao meu Orientador e amigo Luiz Felipe Scavarda, pela atenção, confiança, 

segurança, motivação e conhecimentos transmitidos, desde a iniciação científica 

até hoje. 

 

Aos funcionários da ANFAVEA, Aparecida e Cláudia, pela atenção e dedicação 

no fornecimento dos dados e pela excepcional recepção. 

 

À Larissa Faria, pelo sorriso, carinho, companheirismo e amor, sempre presente 

ao meu lado, em todos os momentos da minha vida. 

 

Aos profissionais do Projeto ILIPT, Leonardo Rainho e Tiago Fernandes, pela 

amizade e importantes contribuições para o desenvolvimento deste trabalho. 

 

A Eduardo Salvino e Lucas Faria, que me ajudaram na recuperação dos dados. 

 

Aos professores e funcionários do DEI da PUC-Rio, pelo apoio e infra-estrutura. 

 

A todos os meus colegas de turma, especialmente Rafael Ferraz, Joana Gomes, 

Rafael Menezes, Mário Oliveira, Jin Wook e Débora Petroni, que acompanharam 

de perto todo caminho percorrido durante o Mestrado, ajudando a superar os 

desafios e comemorando comigo as vitórias conquistadas. 

 

A meus grandes amigos (irmãos) Rodrigo Secchin e Pedro Fonseca, e a todos 

aqueles que de alguma forma contribuíram para a realização deste trabalho. 

 

Ao CNPq, pela ajuda financeira concedida durante o curso. 

 

  

 
 

 

DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0712504/CD



 6 

 
Resumo 

Reis, Augusto da Cunha; Scavarda, Luiz Felipe.�*HVWmR�GD�YDULHGDGH�GH�
SURGXWR�QD�FDGHLD�DXWRPRELOtVWLFD�PXQGLDO. Rio de Janeiro, 2009. 99 p. 
Dissertação de Mestrado – Departamento de Engenharia Industrial, 
Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro. 

 

A proliferação da variedade de produtos é uma tendência em diferentes 

indústrias e se constitui em um assunto com crescente relevância para o mundo 

empresarial e acadêmico. A gestão dessa variedade deve buscar equilibrar os 

benefícios oriundos da perspectiva do marketing com os efeitos negativos 

provocados, em geral, pela perspectiva de operações e logística. Assim, tal gestão 

se torna um grande desafio para indústrias em que a variedade de produtos é 

elevada, como a automobilística. O presente trabalho é um estudo empírico que 

tem como objetivo quantificar, comparar e analisar o comportamento da variedade 

de produtos nos mais significativos mercados automobilísticos mundiais. Como 

objeto de estudo, utilizou-se automóveis de passeio fabricados pelos cinco 

maiores grupos de montadoras (Toyota, GM, Volkswagen, Ford e Honda) e como 

variáveis da variedade de produtos na indústria automobilística, considerou-se 

plataformas, marcas, modelos, versões, tipos de carrocerias, motorização, 

transmissão (SRZHU�WUDLQV), pintura e acabamento interno (SDLQW� 	� WULP), 

opcionais de fábrica (IDFWRU\� ILWWHG� RSWLRQV) e acessórios de concessionárias 

(GHDOHU� ILWWHG� RSWLRQV). Como resultado, verificou-se em que ponto da cadeia 

automotiva ocorre a proliferação de produtos e analisou-se a forma distinta com 

que esta variedade é gerida em diferentes mercados a jusante da cadeia e a partir 

da fábrica de automóveis. 

Palavras-chave 
         Variedade de produtos; indústria automobilística; cadeia de suprimentos; 
postergação; compartilhamento de módulos. 
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Abstract 

Reis, Augusto da Cunha; Scavarda, Luiz Felipe.� 3URGXFW� YDULHW\�
PDQDJHPHQW� LQ�ZRUOG¶V�DXWRPRELOLVW� FKDLQ��Rio de Janeiro, 2009. 99 p. 
M. Sc. Dissertation – Departamento de Engenharia Industrial, Pontifícia 
Universidade Católica do Rio de Janeiro. 

 

 

Product variety is a trend in many different industries and it is a subject with 

an increasing relevance to the business and academic arena. The management of 

product variety must seek to balance the benefits from the marketing perspective 

with the negative effects, in general, from the operations and logistics perspective, 

thus becoming a major challenge for industries where product variety is higher, 

such as the auto industry. This master’s dissertation is an empirical study that 

aims to quantify, compare and analyze the behavior of the variety of products in 

the most significant global automobile markets. Passenger cars manufactured by 

the five largest groups of automakers in the world (Toyota, GM, Volkswagen, 

Ford and Honda) and variables of product variety in the auto industry such as 

platforms, brands, models, versions, body type, power-trains, paint & trim, factory 

fitted options and dealer fitted options were used as objects of study. As a result, it 

was verified in which point of the supply chain the proliferation of automotive 

products occurs and the distinct way in which this variety is managed is analyzed 

in different markets downstream the chain from the car factory. 

Keywords  
       Product variety, auto industry, supply chain, postponement, component 
sharing. 
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