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Resumo 

 

 

Costa, Andrea Viviane de Oliveira. Almeida, Maria Fatima Ludovico de. 

Casarejos, Fabrício (Orientadores). Indicadores de sustentabilidade para 

instituições de ensino superior: contribuições para a Agenda Ambiental 
PUC-Rio. Rio de Janeiro, 2012. 126 p. Dissertação de Mestrado – Programa 

de Pós-Graduação em Metrologia. Área de concentração: Metrologia para 

Qualidade e Inovação, Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro. 

O objetivo da dissertação é propor um conjunto de indicadores de resultado 

e respectivas métricas a serem considerados pela PUC-Rio para mensurar a 

sustentabilidade do campus, em alinhamento às diretrizes da Agenda Ambiental 

PUC-Rio e a referenciais internacionais. No contexto institucional no qual a 

pesquisa se insere, considera-se que esse esforço propiciará ao NIMA/PUC-Rio, 

ao Grupo de Pesquisa Universidade Sustentável da PUC-Rio e aos diversos atores 

envolvidos na implementação das diretrizes e metas da Agenda o ferramental 

adequado para a mensuração da sustentabilidade da Universidade. A metodologia 

adotada compreende: (i) pesquisa bibliográfica e documental sobre instituições de 

ensino superior sustentáveis; metodologia de construção de indicadores, modelos 

de avaliação da sustentabilidade de IES e referenciais normativos em nível 

internacional; (ii) proposição de um modelo conceitual, base para a definição dos 

indicadores de resultado que expressem a sustentabilidade da PUC-Rio; (iii) 

elaboração de estudo de caso, tendo como foco a Agenda Ambiental PUC-Rio; (v) 

formulação das conclusões e recomendações para as entidades envolvidas e 

interessadas nos resultados da pesquisa. Destacam-se como resultados: (i) um 

modelo conceitual para avaliação da sustentabilidade de instituições de ensino 

superior, adaptado à realidade da PUC-Rio; e (ii) um conjunto consistente de 

indicadores de resultados para mensuração da sustentabilidade, visando a efetiva 

implementação da Agenda Ambiental, a melhoria contínua desse processo de 

mudança e a divulgação do desempenho sustentável da Universidade. 

Palavras-chave 

Metrologia; sustentabilidade; desenvolvimento sustentável; instituições de 

ensino superior; IES; campus sustentável; indicadores de sustentabilidade; 

Agenda Ambiental PUC-Rio. 
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Abstract 
 

 

Costa, Andrea Viviane de Oliveira. Almeida, Maria Fatima Ludovico de. 

Casarejos, Fabrício (Advisors). Sustainability indicators for higher 

education institutions: contributions to Environmental Agenda of PUC-

Rio. Rio de Janeiro, 2012. 126 p. MSc. Dissertation – Programa de Pós-

graduação em Metrologia. Concentration Area: Metrology for Quality and 

Innovation, Pontifícia Universidade Católica do Rio de Janeiro. 

The objective of this dissertation is to propose a set of sustainability 

indicators for higher education institutions, within the perspective of application 

in the PUC-Rio, particularly for the evaluation of its Environmental Agenda 

initiative. Within the institutional context in which this research is situated, it is 

assumed that this effort will provide the proper tools to measure the University 

sustainability, focusing on the seven items of its Environmental Agenda. The 

research methodology encompasses: (i) bibliographical and documental review on 

sustainable higher education institutions (HEI), sustainability assessment tools 

and indicators for sustainable HEI and normative referential at international level; 

(ii) design of a conceptual model as a basis for building properly sustainability 

indicators, within the perspective of future application in PUC-Rio; (iii) 

development of a case study focusing on the PUC-Rio’s Environmental Agenda; 

and (v) formulation of conclusions and recommendations for entities involved and 

interested in promoting sustainable higher education institutions, particularly 

those from PUC-Rio. The main results can be summarized as follows: (i) a 

conceptual model for evaluating sustainability in PUC-Rio; and (ii) a consistent 

set of sustainability indicators for measuring the results of implementation of the 

PUC-Rio’s Environmental Agenda. 

Keywords 

Metrology; sustainability; sustainable development; higher education 

institutions; HEI; sustainable campus; sustainability indicators; PUC-Rio’s 

Environmental Agenda. 
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