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Elementos das teorias do jornalismo

Diversas correntes tedricas debrucaram-se sobre o jornalismo ao longo do
século XX. Na primeira metade do século passado, Walter Lippmann foi pioneiro
nos estudos sobre imprensa. Segundo Jacques A. Wainberg (2008), tradutor da
recente edicao brasileira da mais célebre obra de Lippmann — Opinido puiblica,
publicado originalmente em 1922 —, o autor se voltou para o tema em 1920. Nesse
ano, Lippmann publicou, em coautoria com Charles Merz, A test of the news,
estudo sobre a cobertura de The New York Times sobre a Revolucdo Russa,
ocorrida trés anos antes.

De 14 para cé, os estudos aqui definidos como “teorias’ do jornalismo”
vieram de diversos campos do saber: da filosofia e da ciéncia politica; da
sociologia (especialmente as linhas da “sociologia do conhecimento” e “do
trabalho”); da teoria da cultura de massas (principalmente a partir da Escola de
Frankfurt); e dos “estudos culturais™ (a partir da escola britanica), para citar suas
fontes principais. Na América Latina, as teorias do jornalismo tém sido estudadas,
em geral, no ambito do grande campo das teorias da comunicagao.

No Brasil, desde fins do século XX e nesta primeira década do século XXI,
as teorias do jornalismo t€ém caminhado rumo a consolidacdo de um campo
especifico, seja como subdrea da comunicagdo, seja reivindicando uma autonomia
mais radical. Sem entrar no mérito das vantagens e desvantagens da
autonomizacdo do campo tedrico, mais importante aqui € entender e estudar o
jornalismo como saber, profissdo e conjunto de praticas, inserido na cultura de
massas, cujas conexdes sociais frequentemente ultrapassam o campo da

comunicagao.

* 0 uso do termo “teorias” no plural é proposital e parte do principio da inexisténcia de uma
linha tedrica Unica e homogénea nesse campo. Na grande maioria dos casos, daqui para diante
neste trabalho, o uso no plural se repetird. Nos casos de excec¢do, o eventual uso no singular
(principalmente quando for imposto por razdes estilisticas) deve ser entendido como representativo
de um campo teérico amplo e multiplo.
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A especificidade dos estudos sobre o jornalismo estd certamente conectada
aos desenvolvimentos tedricos iniciados por Lippmann. Nao € possivel pensar o
jornalismo sem ter em mente os Estados Unidos como berco da imprensa
moderna, que influenciaria o mundo todo ao longo do século XX. O mesmo vale
para o estudo do jornalismo. A importancia dada pelos principais pensadores da
Revolucdo Americana a questio da liberdade de expressao ofereceu as condi¢des
tanto para o nascimento do jornalismo moderno quanto para sua constituicdo
como objeto de estudo. Mas a consolidacdo da especificidade do campo tedrico,
vale ponderar, ndo significa homogeneizacdo. Pelo contrdrio, as linhas tedricas
que compdem as teorias do jornalismo incluem tanto andlises macroscépicas
quanto microscopicas; ora com foco mais voltado para a representacdo (resultado
final da producdo jornalistica), ora com foco principal nas praticas (o fazer
jornalistico).

Reconhecendo que essas classificacdes nao sdo fixas, a andlise empreendida
nesta pesquisa estd diretamente conectada as priticas — necessariamente expressas
no resultado final da producdo jornalistica. Portanto, ndo podemos deixar de
enfatizar as correntes tedricas voltadas para o fazer jornalistico. Isso ndo significa,
contudo, excluir pontos de conexdo com as andlises macroscopicas; € inclui levar
em conta as especificidades da formacdo social brasileira no comportamento
contemporaneo da imprensa nacional e em sua constituicao historica.

As teorias do jornalismo, como entendidas aqui, servirdo para fornecer
alguns conceitos importantes para nossa andlise. Elas buscam, conforme Nelson
Traquina (2005a), explicar porque as noticias sdo como sio. A obra do jornalista e
professor da Universidade Nova de Lisboa servird de guia na sistematizacao de
algumas das principais correntes das teorias do jornalismo. Sua perspectiva sobre
a cultura profissional dos jornalistas também serd importante, diante da dbvia
influéncia sobre a prética jornalistica. “Ndo podemos compreender porque as
noticias sdo como sdo sem compreender a cultura profissional da comunidade

jornalistica” (TRAQUINA, 2005a, p. 26).
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2.1.
Processo historico e constituicao do campo teérico

Antes de prosseguirmos nessa sistematizacdo, porém, cabe fazer uma breve
contextualizacdo histérica. As origens do jornalismo como o conhecemos hoje,
comumente chamado de “moderno”, podem ser identificadas nos Estados Unidos,
no século XIX. Na ex-coldnia britanica, o estabelecimento da imprensa como
contrapartida da emergéncia burguesa — trazendo o iluminismo, no plano das
ideias, e o capitalismo, no plano econdmico — deu-se da forma mais radical. A
radicalidade estd expressa na forca da ideia de “liberdade de expressdo” na
constituicdo da identidade norte-americana.

Na introdugdo de Historia da imprensa no Brasil, Nelson Werneck Sodré
(1977) destaca a diferenca entre os processos histéricos de constitui¢do do campo
do jornalismo nos Estados Unidos e nos paises europeus onde houve revolugdes
burguesas. Na Europa, argumenta Sodré, ecos do feudalismo serviam como
barreira para o estabelecimento radical da liberdade de imprensa. Sobretudo na
Inglaterra e na Francga,

a liberdade de imprensa encontrava barreiras nos remanescentes feudais, adredes
mantidos, por vezes, pela prépria burguesia, como escudos contra o avanco,
embora ainda lento, do proletariado e do campesinato (...). Foi a auséncia, nos
Estados Unidos, de passado feudal, que permitiu ali a solu¢do rdpida de tal
problema, colocada a liberdade de imprensa — isto é, seu controle pela burguesia —
como postulado essencial e pacifico (...). Assim, enquanto, na Inglaterra, a stamp
tax s6 desapareceu em 1855, e, na Franga, a liberdade de imprensa permaneceu
relativa até 1881, — nos Estados Unidos surgiu ampla, praticamente, com a
independéncia (SODRE, 1977, pp. 2-3).

Do advento da imprensa, no século XVI, na Europa, ao despertar norte-
americano enquanto na¢do independente, na primeira metade do século XIX, o
jornalismo passou do paradigma opinativo ao paradigma informativo. Nesse
processo de mudanca paradigmatica, Traquina (2005a, pp. 125-126) destaca, no
século XIX, quatro movimentos fundamentais para dar as condi¢des de passagem
ao jornalismo moderno. O primeiro € o desenvolvimento e a expansao da industria
grifica, expressos no crescimento vertiginoso, principalmente nos Estados

Unidos, das tiragens de jornais e de livros (SCHUDSON, 1978; GABLER, 1999).
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O segundo é o paradigma informativo em si, traduzido no advento do

formato da “noticia”

e no ajuste do foco da imprensa, que passa da opinido para
os relatos dos acontecimentos. Ao debrugar-se sobre a histéria social do
jornalismo norte-americano, Michael Schudson (1978, p. 4) localiza o advento da
noticia nas décadas de 1830 e 1840, nos Estados Unidos.

O terceiro movimento fundamental é a emergéncia de um campo jornalistico
com ‘“‘autonomia relativa” em relac@o a objetivos politico-partiddrios — aos quais o
jornalismo de paradigma opinativo era notadamente conectado. Essa
autonomizacdo estd também inserida na profissionalizacio e otimizacdo da
producdo dos jornais e na consequente especializagdo profissional do jornalista,
cristalizada na figura do repérter. Ambos processos de profissionalizacdo nao
podem ser analisados sem termos em mente a industrializacdo da imprensa, o
primeiro movimento destaca por Traquina.

O quarto e ultimo movimento fundamental do século XIX é a formacao,
segundo Traquina, de “dois polos dominantes no campo jornalistico moderno”
(TRAQUINA, 2005a, p. 125): o polo “econdémico” ou “comercial”’; e o polo
“ideoldgico” ou “intelectual”. O primeiro trata das noticias como “mercadoria de
um negdcio cada vez mais lucrativo” (TRAQUINA, 2005a, pp. 125-126). Esta
referido, portanto, a inser¢do do jornalismo, por meio da industria gréfico-
editorial, na “industria cultural”’. Theodor Adorno e Max Horkheimer (2006),
expoentes da Escola de Frankfurt, estabeleceram o conceito, na década de 1940,
mirando majoritariamente no cinema norte-americano, mas Neal Gabler (1999)
demonstra, em seu livro sobre a cultura do entretenimento nos Estados Unidos,
como os movimentos de industrializacdo e popularizacdo da imprensa estudados
por Schudson ofereceram as bases para o nascimento da “industria cultural” ou
foram o principal motor nos seus primordios.

Ja o segundo polo, o “ideolégico” ou “intelectual”, trata a informac¢do como
um bem publico. Nele, o jornalismo € visto como um servico publico, elemento
fundamental da teoria democritica e pré-requisito para o funcionamento do
Estado democratico de direito. As raizes desse polo podem ser identificadas nos

proprios pensadores da teoria democratica durante a Revolugdo Americana, em

5 . L. , . N
O conceito de “noticia” serd tratado neste trabalho sob a categoria de forma hegemodnica
do jornalismo moderno. Definiremos o termo mais adiante.
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fins do século XVIII. Na contemporaneidade, ele retorna sob a forma dos
chamados “jornalismo civico”® (TRAQUINA, 2001, pp. 171-184) e, de uma
maneira mais genérica e difusa, na ideia da funcdo social da imprensa.

E importante ressaltar o cardter contraditério desses dois polos, coexistentes
numa tensdo permanente nas imprensas da grande maioria das democracias
ocidentais. A contradicdo é de berco. Os pensadores que forjaram a teoria
democrética norte-americana no processo de independéncia em relacido ao Império
Britanico deram grande énfase a liberdade de expressdo. A Primeira Emenda da
Constitui¢do dos Estados Unidos, promulgada em fins do século XVIII, seria a
base da constru¢do do jornalismo moderno norte-americano ao longo dos séculos
XIX e XX, principalmente no aspecto ético (e no consequente desenvolvimento
de cédigos deontoldgicos especificos da profissdo), conforme nos lembra Philip
Meyer (1989), em A ética no jornalismo.

Paradoxalmente, os Estados Unidos foram também palco da formacdo da
“industria cultural” e do surgimento dos grandes conglomerados de midia. L4
surgiu o jornalismo “de sensacdes” (BARBOSA, 2007, pp. 212-219), que
transformou a venda da noticia, como uma mercadoria, em uma lucrativa
oportunidade de negdcios. Essa tensdo estd longe de ser resolvida nesta virada do
século XX para o XXI. Pelo contrdrio, as novas tecnologias de comunica¢do
colocaram em xeque os modelos de negdcios da midia tradicional, que, por sua
vez, nao tem hesitado em deixar de lado sua funcdo social em nome da
sustentabilidade econdmica.

Quando trazemos a contextualizacdo histérica para o caso da imprensa
brasileira, algumas distin¢cdes sdo importantes, sobretudo em relacdo aos quatro
movimentos destacados por Traquina. A tecnologia de impressao chegou ao Brasil
junto da Coroa Portuguesa, em 1808, quando o Rio de Janeiro foi elevado a sede
do reino de Portugal e suas col6nias. A Impressdo Régia criou o primeiro jornal

impresso no Brasil, a Gazeta do Rio de Janeiro, 6rgao oficial langcado em 1808

® O movimento do “jornalismo civico” emergiu nos Estados Unidos, no fim dos anos 1980
(TRAQUINA, 2001, p. 171). Segundo Traquina, o movimento surgiu como rea¢do a anos de
critica ao trabalho da grande imprensa, sobretudo em rela¢do a sua atuagdo na politica partidaria. O
movimento recebeu também outras designacdes, como “jornalismo comunitdrio”, “de servigo
publico” e “publico”. “A centralidade do termo ‘cidaddo’ nesta proposta leva-nos a preferir a
designacdo ‘jornalismo civico’” (TRAQUINA, 2001, p. 171).

7 Seguindo Marialva Barbosa (2007), em Histéria cultural da imprensa, adotaremos aqui
“jornalismo de sensagdes”, no lugar de “sensacionalista”. O conceito serd definido mais adiante.
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(BARBOSA, 2007, p. 16). Tradicionalmente, o Correio Bmzilienseg, fundado por
Hipélito da Costa, também em 1808, € considerado o primeiro veiculo de
imprensa brasileiro — mas ele era editado em Londres, onde circulou até dezembro
de 1822 (SODRE, 1977, pp. 24-29).

De acordo com Marialva Barbosa, tendo sido criado pelas maos da Coroa
portuguesa, o jornalismo brasileiro dividia-se, em seus primoérdios, entre oficial e
“oficioso”, mesmo apds a conquista da autonomia politica do Brasil em relacdo a
Portugal. Os primeiros veiculos ndo oficiais, como a Aurora Fluminense e o
Jornal do Commercio, lancados em 1827, mantinham pouca independéncia em
relacdo ao governo imperial recentemente constituido. Somente a partir das
décadas de 1870 e 1880 os jornais conquistariam certa independéncia dos poderes
estabelecidos, tornando-se importantes palcos de debates sobre as questdes
republicana e abolicionista (BARBOSA, 2007, p. 16).

Os grandes debates reagiam a efervescéncia do contexto politico do pais —
que culminaria com a abolicdo do trabalho escravo e com a proclamacdo da
Republica, em 1888 e 1889, respectivamente — e davam-se “num jornalismo de
viés exclusivamente opinativo” (BARBOSA, 2007, p. 16). Ou seja, a passagem do
paradigma opinativo para o informativo, na imprensa brasileira, seria feita apenas
na virada do século XIX para o XX. J4 os jornais norte-americanos comegaram a
noticiar os acontecimentos do cotidiano, em detrimento da difusdo de opinides, a
partir das décadas de 1830 e 1840, conforme destacado por Schudson (1978).

No Brasil, o Correio da Manhd, lancado no Rio de Janeiro em 1901,
“revoluciona o jornalismo ao valorizar a informa¢do em detrimento da opinido”
(BARBOSA, 2007, p. 41). No entanto, os jornalismos opinativo e literdrio ainda
teriam peso no século XX. Em 1905, “o Correio da Manhd passa a ser
fundamentalmente um jornal informativo nos dias da semana e literario aos
domingos” (Idem, ibidem, p. 43).

Por outro lado, a formagdo do polo econdmico ou comercial da imprensa,
quarto movimento destacado por Traquina, s6 ganharia for¢a no Brasil nos anos
1920. Segundo Marialva Barbosa, as ‘“noticias de sensa¢do” ganhariam
importancia na maioria dos jornais do Rio de Janeiro a partir do inicio da segunda

década do século XX (Idem, ibidem, p. 49). Com apelo popular, alguns veiculos

¥ Mais informacdes sobre o veiculo na nota 80.
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conquistam o sucesso comercial. “A Noite chega a ter uma tiragem no final da
década de 1920 de 200 mil exemplares” (Idem, ibidem, p. 59). Outro jornal,
Critica, langcado em novembro de 1928, chegaria a atingir tiragens de 120 mil
exemplares, mesmo tendo durado menos de dois anos (Idem, ibidem, p. 60). Ou
seja, o sucesso comercial verificado na imprensa norte-americana a partir do
surgimento da “penny press” (SCHUDSON, 1978), possibilitada sobretudo pela
“Revolugao Gréfica™ da segunda metade do século XIX (GABLER, 1999, pp.
56-95), chegaria ao Brasil, em menor escala, algumas décadas depois.

O terceiro movimento fundamental destacado por Traquina, a emergéncia
do jornalismo como campo “relativamente autdonomo” em relacdo a correntes
politico-partidarias, também ocorreria no Brasil somente no século XX. Traquina
(2005a, pp. 81-83) relaciona a profissionaliza¢do da imprensa, fundamental para
sua constituicdlo como campo relativamente autonomo, com a criacdo de
sindicatos e associagdes profissionais.

Nos Estados Unidos, esse processo comegou no século XIX. Em 1867, foi
criado o Washington’s Correspondents Club e, em 1873, o New York Press Club.
Nos anos 1880, surgiram clubes de jornalistas em diversas outras cidades e, em
1908, foi criado o National Press Club (TRAQUINA, 2005a, p. 81). No Brasil,
embora a Associacdo Brasileira de Imprensa (ABI) tenha sido criada em 1908,
somente nos anos 1920 e 1930 os jornalistas formariam com mais consisténcia sua
identidade de grupo profissional, segundo Marialva Barbosa. Nas mesmas
décadas, Francisco de Assis Chateaubriand Bandeira de Melo comegaria a formar
os Didrios Associados, primeiro grande grupo de midia brasileiro (BARBOSA,
2007, pp. 75-101).

No entanto, as especificidades dos processos histéricos da imprensa
brasileira e suas distincdes em relacdo ao caso norte-americano ndo podem ser
resumidas apenas nos lapsos de tempo. Tracos da formacdo social do Brasil e
“especificidades de seu proprio regime de historicidade” (BARBOSA, 2007, p.

163) devem ser levados em conta. Se, com Nelson Werneck Sodré, ja haviamos

® Neal Gabler, em Vida, o filme, credita a denominacio “Revolugdo Grafica” ao historiador
Daniel Boorstin, definindo-a como “aumento extraordindrio na quantidade de material visual
disponivel para o grande publico” (GABLER, 1999, p. 56). Na segunda metade do século XIX e
no inicio do século XX, “o mercado foi inundado por imagens. Gragas as novas tecnologias de
impressdo, publicagdes até entdo limitadas ao texto passaram a ter ilustragdes abundantes (...). A
fotografia s6 fez aumentar ainda mais o dildvio” (Idem, ibidem, p. 56).
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ressaltado a centralidade do principio da liberdade de expressdo no
desenvolvimento da imprensa norte-americana, de forma ainda mais radical do
que no caso europeu, € preciso destacar sua auséncia historica no caso brasileiro.

No Brasil, o jornalismo como atividade remunerada ndo se desenvolve no bojo do
principio da liberdade de imprensa. Se nos Estados Unidos e em alguns paises da
Europa, o processo de industrializacdo da sociedade, com o avanco da
escolarizacdo, urbanizacdo, inovagdes tecnoldgicas, ao lado da implantagdo de
regimes politicos, onde o principio da liberdade da imprensa era sagrado, foram
fundamentais para o desenvolvimento profissional da atividade jornalistica, no
Brasil (...) a profissionalizacdo se dd exatamente pelo vinculo estreito com a
sociedade politica em regimes de completa falta de liberdade de imprensa
(BARBOSA, 2007, p. 163).

A soma das especificidades do desenvolvimento profissional da imprensa no
Brasil com o lapso de tempo em relagdo aos processos histdricos verificados nos
Estados Unidos podem levar-nos a conclusdes precipitadas. Nesse caso,
correriamos o risco de associar essas especificidades a uma ideia de atraso,
trazendo complicagdes marcadas por um julgamento moral.

Terminada a contextualizacdo histdrica, voltemos as correntes da teoria do
jornalismo. Nelson Traquina identifica as origens desse campo cientifico em
ponto anterior ao surgimento dos cursos de pds-graduacdo na drea, a partir da
década de 1930, nos Estados Unidos. Embora Tobias Peucer possa ser
considerado o primeiro autor de uma tese sobre jornalismo, em 1690, na
Universidade de Leipzig — como nos lembra Leonel Aguiar (2006, p. 73), citando
Jorge Pedro Sousa —, somente na virada do século XIX para o XX o jornalismo
comecou a conquistar espaco nos meios académicos norte-americanos e franceses;
em 1910, uma tese sobre o papel social do jornal seria defendida na Universidade
de Chicago; os soci6logos Max Weber, em 1918, e Robert Park, em 1922,
também tratariam do tema (TRAQUINA, 2001, p. 52). Walter Lippmann destaca-
se entre 0s pioneiros, ao ajudar a fundar a revista liberal New Republic e ao atuar,
durante a Primeira Guerra Mundial (1914-1918), no Comité de Informacdo
Publica do governo norte-americano (WAINBERG, 2008). Segundo Traquina,

ao longo de varias décadas, e depois de muitos estudos realizados sobre jornalismo,
€ possivel esbocar a existéncia de vdrias teorias que tentam responder a pergunta
porque as noticias sdo como sdo, reconhecendo o fato de que a utilizagdo do termo
“teoria” é discutivel, porque pode também significar aqui somente uma explicacdo
interessante e plausivel (TRAQUINA, 2005a, p.146).
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Isso posto, Traquina (2001, 2005a) destaca as principais correntes tedricas
no ambito das teorias de jornalismo. Sdo elas a “teoria do espelho”, “a teoria da
acdo pessoal ou do gatekeeper”, “a teoria organizacional”, “as teorias da acdo
politica”, “a teoria do agendamento (agenda setting)”, “a teoria estruturalista” e “a
teoria etnoconstrucionista”. As correntes das teorias do jornalismo ndo sao, em si,
o objeto deste trabalho. Como ja dito, importa mais fixar alguns conceitos que
nortearam a pesquisa, oriundos principalmente das duas ultimas correntes.

Além disso, € importante identificar alguns elementos chaves na “teoria do
espelho”. Das correntes acima mencionadas, essa talvez seja a mais necessitada da
ressalva de Traquina sobre a validade do uso do termo ‘“teoria”. Ela nao foi
desenvolvida no campo da pesquisa sobre jornalismo, mas € importante porque é
“oferecida pela propria ideologia dominante no campo jornalistico (pelo menos
nos paises ocidentais)” (TRAQUINA, 2001, p. 65).

Como um dos objetivos desta pesquisa € justamente oferecer contribui¢des
para pensarmos a prdtica jornalistica, ndo podemos ignorar a explicacdo
dominante sobre seu funcionamento. A cultura profissional dominante nas
redacdes parte da premissa de que as noticias e demais produtos do jornalismo sdao
retratos fiéis da “realidade”, entendida como externa aos sujeitos humanos. Dessa
forma, os jornalistas seriam ‘“‘comunicadores desinteressados” (TRAQUINA,
2005a, p. 147), capazes de relatar os fatos independentemente de quaisquer tipos
de interesses.

Exatamente por ter sido constituida ao longo do processo de
profissionalizacdo da imprensa e de formagdo do ethos profissional dos
jornalistas, fora dos meios académicos, a ‘“teoria do espelho” carece de
formulacao mais tedrica. Por isso, € dificil situd-la historicamente de maneira fixa.
Em Discoverig the news, Schudson (1978) demonstra que se passaram cerca de
sete décadas entre o advento da “noticia”’, nas décadas de 1830 e 1840, e o inicio
dos debates sobre objetividade jornalistica.

As teorias do jornalismo passariam a ter formulagdes tedricas mais
embasadas somente a partir da década de 1950 — ai sim no meio académico. A
“teoria do gatekeeper” — formulada por David Manning White, em 1950 — e a
“teoria organizacional” — formulada por Warren Breed, em 1955 — seriam as

primeiras originadas formalmente no meio académico. Ainda assim, “durante os
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anos 50, o nimero de artigos e livros sobre jornalismo € relativamente pequeno”
(TRAQUINA, 2001, p. 55). O panorama comecaria a mudar na década seguinte.

A crise social dos anos 60 em vdrios paises capitalistas, a ventania de protestos
contra a autoridade (maio 68; luta contra a Guerra do Vietnd), o clima contagioso
de descoberta da exploracdo individual, que pds em causa valores dominantes da
sociedade de consumo, ndo deixaram incélumes nem a comunidade jornalistica
nem a académica (Idem, ibidem, p. 56).

A partir dos anos 1960, as correntes tedricas seriam marcadas, de um lado,
pelo desenvolvimento do conceito de “ideologia” empreendido por diversos
autores marxistas'® e, de outro, pela sociologia norte-americana. Nos anos 1970,
surgiriam as linhas conhecidas como “teorias da acdo politica” ou estudos da
“parcialidade” — news bias studies (TRAQUINA, 2001, p. 58). Com
alinhamentos a esquerda e a direita, esses estudos procuravam demonstrar
distorcdes no noticiario. Embora tenham se popularizado nos centros de
observacao da midia e tenham contribuido com visdes criticas das coberturas
(media criticism), essas correntes tedricas comungam da premissa basica de que é
possivel oferecer no noticidrio um retrato fiel da “realidade”. A questdo dos
estudos da “parcialidade” era identificar o quao distorcida a imagem aparecia no
espelho e colocar em xeque os jornalistas, como agentes cuja ‘“acdo politica”
levava as distor¢des.

Ainda na década de 1970, surgiriam também as correntes da ‘“teoria do
agendamento (agenda setting)’, da ‘“teoria estruturalista” e da ‘“teoria
etnoconstrucionista”, também conhecida como newsmaking. Para Traquina, trata-
se de um “momento de viragem”, pois consolida-se, nessas correntes tedricas, a
aplicacdo do paradigma da realidade como “‘construcao social” no jornalismo. Ele
€ “oposto a perspectiva das noticias como distor¢cdo”, e, a0 mesmo tempo, bate de
frente com a “ideologia jornalistica e a sua teoria das noticias como espelho da
realidade” (TRAQUINA, 2001, p. 60, grifos do autor).

O fildo de investigacdo que concebe as noticias como construgdo rejeita as noticias
como espelho por diversas razdes. Em primeiro lugar, argumenta que é impossivel
estabelecer uma distingdo radical entre a realidade e os midia noticiosos, que

0 fato de as teorias do jornalismo terem sido mais fortemente marcadas por essas
correntes apenas a partir dos anos 1960 nio significa que os pensadores marxistas nio refletiram
sobre o jornalismo antes dessa época. Antonio Gramsci destacou-se como um dos pioneiros, entre
os pensadores marxistas, a debrucar-se especificamente sobre o jornalismo (em didlogo com o
conceito de “ideologia”). Vale lembrar, no entanto, que a difusdo de sua obra ganhou impulso nos
meios académicos principalmente a partir da década de 1960.
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devem refletir essa realidade porque as noticias ajudam a construir a propria
realidade. Em segundo lugar, defende a posi¢do de que a prépria linguagem nédo
pode funcionar como transmissora direta do significado inerente aos
acontecimentos, porque a linguagem neutral é impossivel. Em terceiro lugar, é da
opinido de que os midia noticiosos estruturam inevitavelmente a sua representacao
dos acontecimentos (Idem, ibidem, p. 60, grifos do autor).

O paradigma da “realidade como constru¢do social” surge nas teorias do
jornalismo por caminhos paralelos. A “teoria estruturalista” segue o
desenvolvimento do conceito de “ideologia” empreendido por autores marxistas
da semiologia francesa e da escola britanica dos “estudos culturais”. J4 a “teoria
etnoconstrucionista” segue a linhagem da “sociologia do conhecimento”, surgida
na Alemanha, mas difundida nos Estados Unidos a partir de Peter Berger e
Thomas Luckmann (2007), que a sistematizaram em A construcdo social da

realidade, publicado originalmente em 1967."!

2.2,
Conceitos fundamentais

A partir desse panorama sobre os processos histéricos da constituicdo do
jornalismo e sobre a formacgao, em torno dessa atividade social e profissional, de
um campo tedrico (as “teorias do jornalismo”), emergem oS conceitos
fundamentais para esta pesquisa. Resumidamente, destacam-se os conceitos de (1)
“realidade como uma construg@o social”; (2) “valor-noticia” ou “noticiabilidade’;
e (3) “objetividade” como método jornalistico. Os trés conceitos merecerao,
portanto, atengdo um pouco mais detalhada. Em seguida, o conceito de
“objetividade” como método serd problematizado diante da possibilidade de uma
busca da “verdade”. Por fim, procuraremos rapidamente estabelecer defini¢des
para o ‘“noticidrio cotidiano”, em oposicdo as ‘reportagens especiais’. As
distingdes entre ambas defini¢des serdo importantes para a andlise comparativa

desta pesquisa.

" Embora aqui se esteja separando a linhagem vinculada  “sociologia do conhecimento” —
termo forjado pelo socidlogo alemdo Max Scheler, na década de 1920 — daquela vinculada ao
desenvolvimento do conceito de “ideologia” por tedricos marxistas, vale destacar que a primeira
tem sua origem em conceitos postulados por Karl Marx. Segundo Berger & Luckmann (2007), a
sociologia do conhecimento tem sua raiz na proposicdo de Marx sobre a vinculagdo entre a
consciéncia do homem e seu ser social, muito embora grande parte dessa linha sociolégica tenha
sido formulada em oposi¢do ao marxismo (BERGER & LUCKMANN, 2007, pp. 14-18).
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2.2.1.
Realidade construida: noticiabilidade e objetividade

A ideia de “realidade como constru¢do social”’, comum as teorias
“estruturalista” e “etnoconstrucionista” (newsmaking) parte da premissa de que o
“mundo real” s6 € acessivel aos seres humanos por meio de construgdes sociais —
linguisticas, em ultima andlise. Berger e Luckmann (2007, p. 11) definem
“realidade” como “uma qualidade pertencente a fendmenos que reconhecemos
terem um ser independente de nossa prépria volicdo (ndo podemos ‘desejar que
ndo existam’)”. Segundo os autores, a sociedade € uma “realidade a0 mesmo
tempo objetiva e subjetiva” e deve ser entendida “em termos de um processo
dialético em curso, composto de trés momentos, exteriorizacdo, objetivacao e
interiorizacdo” (BERGER & LUCKMANN, 2007, p. 173). Dessa forma, o
individuo “simultaneamente exterioriza seu proprio ser no mundo social e
interioriza este ultimo como realidade objetiva” (BERGER & LUCKMANN,
2007, p. 173).

Assim, ao conceituar a realidade como ‘“construcio social” assumimos que
ela estd em disputa. Nessa concepgdo, o jornalismo relata os acontecimentos num
processo complexo de interagdo social. Interagem nessa arena “os jornalistas e as
fontes de informacao; os jornalistas e a sociedade; os membros da comunidade
profissional, dentro e fora de sua organizacdo” (TRAQUINA, 2001, pp. 84-85).

299

Segundo Traquina (2001, p. 87), as noticias sdo “indice do ‘real’” e, portanto,
contribuem para a construcao da realidade.

Esse processo complexo de interacdo social desenvolvido para relatar os
acontecimentos se da nas bases da cultura profissional dos jornalistas. O processo
de relatar os acontecimentos — ou seja, processa-los discursivamente e apresenta-
los nos diferentes formatos jornalisticos — inclui tanto uma atividade de “selecao”
(o que relatar) quanto de ‘“‘construcdo” (como relatar). Para operar nesses dois
niveis, o jornalismo moderno, a partir de sua profissionalizacdo, desenvolveu
diversas normas de avaliagdo dos acontecimentos (a serem relatados). A
“noticiabilidade” talvez seja um dos principais instrumentos dessa normatizagao.

Do ponto de vista da técnica, a questdo central do jornalismo é decidir o que

¢ noticia e organizar metodologicamente um conjunto de praticas para narrar os

acontecimentos. “Noticiabilidade” (newsworthness) é definida por Traquina como
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(X3

um ‘“conjunto de critérios e operacdes que fornecem” aos acontecimentos “a
aptiddo de merecer um tratamento jornalistico, isto é, possuir valor como noticia”
(TRAQUINA, 2005b, p. 63). Para ter “noticiabilidade”, o acontecimento deve
possuir valores-noticia (news values). Destacam-se aqueles que os possuem em
maior grau. Listados, problematizados e estudados por diversos autores, tanto no
campo da corrente “estruturalista’ quanto no campo da corrente
“etnoconstrucionista”, a ideia de valor-noticia surgiu originalmente no trabalho
dos noruegueses Johan Galtung e Mari Ruge, sobre a selecao dos acontecimentos
no noticidrio internacional (TRAQUINA, 2001, p. 55).

Para orientar o uso do conceito de ‘“noticiabilidade” nesta pesquisa,
recorramos, mais uma vez, a uma sistematizacdo oferecida por Traquina. Segue
aqui, portanto, uma lista de valores-noticia, separados em duas categorias
distintas: “valores-noticia de selecdo” e ‘“valores-noticia de constru¢do”
(TRAQUINA, 2005b, p. 77). Segundo Traquina, a divisdo em categorias foi
sugerida por Mauro Wolf (2003), a partir da constatacdo da importancia deles
tanto antes quanto durante o processo de producao das noticias. Antes do processo
de producdo, os critérios de selecdo podem ser subdivididos em substantivos ou
contextuais. Os primeiros sdo inerentes ao acontecimento a ser relatado. Os
segundos dizem respeito a como o acontecimento se apresenta diante da pratica
jornalistica.

Entre os valores-noticia de selecdo substantivos, destacam-se (1) a morte,
(2) a notoriedade do ator principal do acontecimento e (3) a proximidade, tanto
geografica quanto cultural. Ainda nesse grupo, Traquina inclui (4) a relevancia —
“preocupacdo de informar o publico dos acontecimentos que sdo importantes
porque t€ém um impacto sobre a vida das pessoas” (TRAQUINA, 2005b, p. 80).
Conectados, os valores de (5) novidade e (6) tempo respondem pela necessidade
de localizar os acontecimentos no presente, sempre em busca do “gancho”lz.

A lista segue com o valor da (7) notabilidade — a qualidade de o
acontecimento ser ‘“‘visivel” ou “tangivel” (TRAQUINA, 2005b, p. 82). Nele,
também estdo inclusas as ideias de anormalidade e do insélito. Em linha

semelhante, mas um pouco diferente, estd o valor-noticia do (8) inesperado —

12 “Gancho”, no jargdo jornalistico, é o acontecimento recente — e, portanto, na “ordem do
dia” — que serve para contextualizar outros acontecimentos correlatos, mas menos associados a
temporalidade do presente.
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aqueles acontecimentos capazes de mudar rotinas e fazer todos pararem o que
estdo fazendo para observé-los.

Por fim, Traquina destaca, entre os valores de selecdo substantivos, o (9)
conflito e a (10) infragdo. O primeiro inclui as disputas travadas por meio da
violéncia, fisica ou simbdlica. O segundo abrange todos os desvios de conduta ou
quebra de regras, desde a criminalidade em geral — “o crime € percebido como um
fenomeno permanente e recorrente” (TRAQUINA, 2005b, p. 85) — até os grandes
casos de corrupg¢ao na politica.

Passando aos valores-noticia de selecdo contextuais (que dizem respeito a
capacidade de os acontecimentos serem relatados por meio de técnicas
jornalisticas), o primeiro a ser pesado € a (11) disponibilidade, ou seja, o nivel de
dificuldade para relatar determinado assunto. A ‘“noticiabilidade” de um
acontecimento depende também do (12) equilibrio — necessidade de se mesclar
assuntos e evitar repeticoes ou temas “batidos” — e da (13) visualidade — se hd
registro imagético (fotografico ou audiovisual) do acontecimento."?

O contexto da selecdo depende também da (14) concorréncia, traduzida na
busca incessante por furos, e da ideia de (15) “dia noticioso”. O ultimo é
especialmente recorrente no jornalismo didrio: uns dias tém excesso de
acontecimentos relevantes, outros padecem da falta deles. Assuntos relevantes,
mas que ndo sejam urgentes ou recentes, podem ficar de fora do noticidrio de um
“dia noticioso” simplesmente porque hd excesso de noticias “quentes”™.

Depois de selecionados os acontecimentos a serem noticiados, os critérios
de “noticiabilidade” continuam atuando no processo de producdo do noticidrio.
Entram ai os valores-noticia de constru¢ao. Destacam-se a (16) simplificacdo, a
(17) amplificagdo e a (18) relevancia. Todos t€ém a ver com a necessidade de fazer
a noticia ser compreendida pelo publico, usando recursos, tanto nas informacgdes
buscadas quanto na apresentacdo final, para simplificar o entendimento sobre o

acontecimento, amplificar seu impacto e demonstrar sua relevancia. Juntos na

" Esse critério de “noticiabilidade” é importante principalmente nos veiculos de
comunica¢do em que a forca da imagem € fundamental, como no jornalismo televisivo. A ressalva
serve para lembrar que a importancia dos valores-noticia varia de acordo com uma série de fatores
— entre eles o tipo de midia que suporta o produto ou as préticas jornalisticos analisados.

' No jargdo jornalistico, classificam-se como “quentes” os textos sobre os acontecimentos
mais recentes ou que os revelam. “Frios” sdo os textos sobre acontecimentos ja noticiados ou que
estejam fora da ordem do dia — e, por isso, precisam de ganchos.
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tarefa de tornar os relatos mais préximos do publico estdo ainda os valores de (19)
personalizacdo e (20) dramatizagdo. O primeiro destaca o fator humano dos
acontecimentos; o segundo refor¢a seus aspectos mais emocionais.

A influéncia da cultura profissional dos jornalistas na operacdo de decidir o
que € noticia e organizar metodologicamente um conjunto de préticas para narrar
os acontecimentos gera duas consequéncias principais. A primeira é a
relativizagdo do peso dos valores-noticia. Em cada caso, determinados critérios
merecem mais destaque, em funcdo de fatores como: (a) tipo de midia (se
segmentada ou voltada para o publico geral; se impressa ou televisiva etc.); (b)
periodicidade; (c) abrangéncia (local, regional, nacional etc.); (d) tracos culturais
da sociedade em que o jornalismo estd inserido; (e) caracteristicas do publico para
o qual a midia é voltada (expressa, principalmente, na imagem que os jornalistas
fazem dele); (f) linha editorial do veiculo; entre outros.

A segunda consequéncia: os critérios de “noticiabilidade” sdo tacitos e
apreendidos conforme os jornalistas inserem-se no meio profissional. Isso vale
tanto para jornalistas iniciantes quanto para quem muda de trabalho e, portanto,
deve adaptar-se — cada vez mais rapidamente — ao novo veiculo, reconhecendo e
usando os valores-noticia privilegiados por ele.

A selecdo e o balanceamento dos valores-noticia estdo inseridos na cultura
jornalistica dominante e, portanto, sdo regidos pela “teoria do espelho”. Assim, o
processo de definicdo do peso de cada valor-noticia, além de t4cito, € implicito e
ndo questiona o pressuposto de que os relatos jornalisticos sdo reproducoes fiéis
do mundo real. A esse pressuposto podemos chamar de “ideologia da
objetividade”. Na cultura jornalistica hegemonica, a objetividade € considerada
inerente a pratica — ou, pelo menos, é um atributo realizavel de um jornalismo
comprometido com a “verdade” — e, portanto, ¢ o paradigma da “ideologia
profissional”"® dos jornalistas.

Sendo dominante, a “ideologia da objetividade” pontifica no rol de
“coincidéncias fortes entre o espirito do jornalismo e do positivismo” (SODRE,
2009, p. 31). Segundo Muniz Sodré, a linha mestra dessas coincidéncias € que

tanto o jornalismo quanto o positivismo aderem-se aos fatos como “ponto de

!> Aqui se toma ideologia como um “conjunto de ideias” que define o campo profissional e
oferece a ele pressupostos minimos para o exercicio da atividade. Ndo estamos, portanto,
enveredando-nos pelas diversas correntes tedricas que se empenharam em conceituar o termo.
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partida para o conhecimento de alguma coisa” (Idem, ibidem, p. 31). Ainda nessa
comparag¢do, Sodré nos fornece uma boa definicao da “teoria do espelho”:

O jornalismo incorpora o senso comum sobre os fatos, mas principalmente um
senso moldado pelo positivismo, doutrina cujo auge coincide com a ascengdo
prestigiosa da imprensa burguesa. A elaboracio histdrica da ideia de “objetividade
jornalistica” — segundo a qual o jornalismo informativo deveria funcionar como
uma espécie de espelho do mundo real — ¢ também uma doutrina, de cariter
profissional-industrial, apenas sem garantias académicas, como € o caso do
positivismo (Idem, ibidem, p. 31).

Por outro lado, a perspectiva oferecida pelas correntes tedricas do
paradigma da “realidade como construcdo social”, conforme ja visto, refuta a
possibilidade de uma linguagem neutral. Ou seja, a objetividade como antitese da
subjetividade do jornalista ndo € realizdvel. Isso ndo significa descartar a
objetividade, assumindo-a como uma faldcia, mas conceitua-la como um método,
oferecendo um olhar critico sobre a “ideologia da objetividade”. Essa é a
abordagem utilizada nesta pesquisa.

A abordagem histérica de Schudson nos oferece subsidios para conceituar a
“objetividade” jornalistica como método. Muitos manuais de histéria da midia
tendem a creditar a emergéncia da objetividade jornalistica a criacdo da agéncia
de noticias Associated Press, em 1848, pouco depois da invencao do telégrafo. Ela
estaria inserida, portanto, entre os quatro movimentos fundamentais do jornalismo
no século XIX, como ja vimos a partir de Traquina. Essa abordagem associa a
emergéncia da objetividade ao advento da noticia no jornalismo norte-americano.
Para transmitir via telégrafo relatos (informativos) para jornais de todos os cantos
dos Estados Unidos, a Associated Press foi obrigada a adotar estilo de redacao
conciso, atendo-se aos fatos, e com isso teria introduzido o paradigma informativo
da imprensa moderna. A perspectiva histérica de Schudson, contudo, refuta o
determinismo tecnoldgico:

A reportagem objetiva ndo se tornou norma ou pritica no jornalismo no fim do
século XIX, quando a Associated Press estava crescendo. (...) Na virada do século,
os principais jornais davam muito mais €nfase a uma boa histdria do que aos fatos.
O sensacionalismo, em suas varias formas, foi o motor do desenvolvimento do
contetido dos jornais (SCHUDSON, 1978, p. 5, tradug@o nossa).

Schudson demonstra que o formato da noticia, um dos movimentos
fundadores do paradigma informativo do jornalismo, foi criado nas décadas de

1830 e 1840. Nesse momento de grande desenvolvimento econOmico,
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modernizacdo e urbaniza¢do dos Estados Unidos, os jornais — que também se
modernizaram empresarial e tecnologicamente — comecaram a relatar
acontecimentos do cotidiano, em vez de apenas difundir opinides. Nos primeiros
relatos, a preocupagao com sua fidelidade ao mundo real ndo se colocava.

Segundo a andlise histérica de Schudson, a questdo da correspondéncia dos
relatos com o mundo real se colocou somente nas décadas de 1920 e 1930, apds a
Primeira Guerra Mundial. “Nos anos 1920 e 1930, muitos jornalistas observaram
com crescente ansiedade que os fatos, ou o que eles tomavam por fatos, ndo eram
confidveis” (SCHUDSON, 1978, pp. 6-7, traducao minha). Dos anos 1830-40 até
a virada para o século passado, o jornalismo recentemente moderno norte-
americano observou o triunfo da imprensa popular, preocupada em contar boas e
inusitadas histérias para sustentar um boom de vendas, em sucessivos recordes de
tiragens e grande sucesso comercial.

A imprensa de informacdo — na qual a redagdo telegrifica, introduzida pela
Associated Press, disseminou-se — teve vez somente a partir do fim do século
XIX, de certa forma em oposi¢do ao jornalismo “de sensagdes”. Em 1896, o jornal
The New York Times comegou sua caminhada em prol de um jornalismo que
buscava um novo padrdo (informativo) para atrair leitores de uma elite também
em franca modernizagdo. O processo foi lento e tomou as primeiras décadas do
século XX, pois “mesmo no New York Times, era incomum os jornalistas verem
uma divisdo clara entre fatos e valores” (SCHUDSON, 1978, p. 5, traducdo
nossa).

Segundo Schudson, até 1920, os jornalistas que acreditavam na
imparcialidade dos fatos tinham uma visdo ingénua de seu trabalho. Somente
nessa década comecou a ganhar corpo, nos Estados Unidos, a concep¢do da
realidade como construc@o individual e coletiva. Até se darem conta de que os
fatos ndo sdo tdo confidveis, talvez motivados pela barbarie da Primeira Guerra
Mundial, os jornalistas “nao pensavam muito sobre a subjetividade da percepcao”
(SCHUDSON, 1978, p. 6, tradugao nossa).

Portanto, a objetividade jornalistica se consolidou nos Estados Unidos,
segundo Schudson, como um conjunto de regras e procedimentos para substituir a
fé nos fatos num mundo em que nem eles poderiam ser de confiancga.

“Objetividade, nesse sentido, significa que as declaragdes de alguém sobre o


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 0812759/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 0812759/CA

33

mundo sdo confidveis desde que submetidas a regras estabelecidas e legitimadas
por uma comunidade profissional” (SCHUDSON, 1978, p. 7, traducdo nossa).

As regras seriam estabelecidas ainda na primeira metade do século passado
e comecaram a ser expressas nos codigos deontoldgicos desenvolvidos no ambito
das associagdes profissionais de jornalistas nos Estados Unidos. Os cddigos
surgiram com a pretensdo de oferecer parametros éticos minimos a conduta
profissional dos jornalistas e como uma resposta a constatacdo, verificada por
Schudson, de que nem os fatos eram confidveis.

Em suma, os cddigos deontolégicos das associacdes de jornalistas
recomendavam praticas como oferecer espaco e acessos iguais a mais de um
ponto de vista, sempre buscar o contraditério (obtendo o outro lado da histéria) e
atribuir corretamente as informacdes as fontes. Essas praticas sdo citadas por
Philip Meyer (1989), em A ética no jornalismo, como “regras pragmaticas para a
objetividade”. Meyer resume assim a regra da objetividade:

o reporter procura adotar uma posi¢do de “homem de Marte”, vendo cada exemplo
como novo, ndo perturbado por expectativas prévias, juntando observacdes e
passando-as adiante intocadas por interpretacdes (MEYER, 1989, pp. 81 e 82).

3

Meyer reconhece que “isto ndo funciona, naturalmente”, pois o mundo &
complexo demais. Dai a necessidade de parametros de conduta técnica no
exercicio do jornalismo, em prol de relatar a realidade a partir da complexidade de
pontos de vista que a formam e ndo a partir de uma s6 visdao. Ou seja, trata-se de
reconhecer que o mundo real ndo existe independentemente de uma realidade
socialmente construida.

Dessa forma, conclui-se, seguindo Felipe Pena (2007), que a objetividade
ndo se opde a subjetividade do jornalista. A primeira surgiu exatamente devido a
constatacdo da inevitabilidade da segunda. Assim, a objetividade jornalistica € um
método de trabalho focado em enriquecer as subjetividades presentes no relato dos
acontecimentos (PENA, 2007, pp. 50-51) e garantir parametros minimos de
qualidade na operac¢do jornalistica. Para Eugénio Bucci (2000), em Sobre ética e
imprensa, a objetividade resulta de um campo de forcas das intersubjetividades.

A melhor objetividade no jornalismo € entdo uma justa, transparente e equilibrada
apresentacdo da intersubjetividade. Quando o jornalismo busca a objetividade, esta
buscando estabelecer um campo intersubjetivo critico entre os agentes que ai
atuam: os sujeitos que produzem o fato, os que o observam e o reportam, € os que
tomam conhecimento do fato pelo relato (BUCCI, 2000, pp. 93-94).
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2.2.2.
Objetividade como método de busca da verdade

A principal vantagem do conceito da objetividade como método é sua
conexao logica com a pratica jornalistica. Ou melhor, consideramos a objetividade
como peca central da pritica. A objetividade €, portanto, um conjunto de
procedimentos para garantir rigor a prética jornalistica. De acordo com Gaye
Tuchman (1978, p. 160) e Felipe Pena (2007, pp. 49-52), Walter Lippmann ja
propunha isso nas primeiras décadas do século XX, ao analisar a cobertura do The
New York Times sobre a Revolu¢do Russa, ocorrida em 19171, Segundo Pena,
para Lippmann,

era preciso que os jornalistas evitassem 0s proprios preconceitos e a Unica maneira
de fazer isso era adquirindo um pouco de espirito cientifico. Mas nao havia ilusdes
sobre a eficdcia da ciéncia, pois ele conhecia a complexidade da produgdo de
noticias. Dai a sua conclusdao de que o método é que deveria ser objetivo, ndo o
jornalista (PENA, 2007, p. 51).

Os autores da corrente “etnoconstrucionista” das teorias do jornalismo
(neste trabalho, sobretudo, Schudson, 1978; Tuchman, 1978) deram seguimento
as primeiras propostas de Lippmann. Felipe Pena nos lembra ainda da ideia da
“objetividade como ritual estratégico” adotado pelos jornalistas como forma de
evitar criticas sobre seu trabalho ou eventuais problemas com processos na justiga,
lancada por Gaye Tuchman (PENA, 2007, p. 52). Tuchman constata que o
trabalho de buscar fatos com valor-noticia para serem relatados exige
demonstragdes de imparcialidade e objetividade por parte dos jornalistas.

A imparcialidade inclui demonstrar que foi feito o possivel para ser preciso a ponto
de manter a credibilidade e evitar tanto reprimendas por parte dos superiores
quanto o perigo onipresente dos processos por difamacdo (TUCHMAN, 1978, p.
83, traducao nossa).

A partir da definicdo de objetividade como método, nosso objetivo &,
portanto, problematizar a questdo por meio da critica a ‘“ideologia da

objetividade”. Chegaremos a esse ponto mais adiante, mas, por enquanto, importa

'® A andlise em questdo é o estudo A test of the news, publicado em 1920, em coautoria com
Charles Merz, ja citado aqui. Segundo Jacques A. Wainberg, no prefacio da tradug@o brasileira de
Opinido publica, com o estudo de 1920, Lippmann inaugura a tradi¢do contemporanea de critica
de midia. O texto de Lippmann e Merz foi publicado como suplemento da revisa New Republic e
“mostrava empiricamente que a cobertura do prestigiado jornal ndo estava baseada em fatos, e que
era determinada pela esperanca dos homens que constituiam aquela organizacdo noticiosa”
(WAINBERG, 2008, p. 13).
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mais sugerir alguns pontos de reflexao sobre a objetividade, na qualidade de peca
central da prética jornalistica. Seguindo avaliagdo de Eugénio Bucci, a sugestdo de
reflexdo se d4 num contexto de pouco debate sobre a técnica na média das
redacdes brasileiras. Segundo o autor, “jornalistas nao gostam muito de falar de
ética” (BUCCI, 2000, p. 37). Defendemos que o mesmo vale para a questdo da
objetividade e para o tema da pratica como um todo. Nas palavras de Bucci,

a mé vontade que a cultura das redagdes reserva para a discussdo ética parece um
traco atdvico. E como se abrir-se ao debate fosse perda de tempo ou um sinal de
frouxidao. (...) A recusa em discutir ética em publico se manifesta como se fosse
afirmacdo de independéncia. Os jornalistas se recusam a prestar contas a quem
quer que seja. (...) Pode-se dizer que a arrogéncia jornalistica ndo € outra coisa
sendo a afirmacdo de uma auto-suficiéncia ética. E como se a imprensa
proclamasse: minha funcio € informar o piblico, mas os meus valores nio estdo
em discussdo, os meus métodos ndo sdo da conta de mais ninguém — eles sdo bons,
corretos e justos por defini¢do (BUCCI, 2000, pp. 38-39).

Tanto Schudson (1978) quanto Meyer (1989) mostram como, nos Estados
Unidos, a objetividade foi forjada justamente a partir da reflexdo, por parte da
comunidade jornalistica, sobre a subjetividade do jornalista, a manipula¢do dos
discursos sobre os acontecimentos por agentes interessados e a influéncia de uma
complexa interagdo social nos relatos. Conforme Traquina (2005a), esse reflexao
deu-se no bojo da profissionalizacdo da imprensa e no processo historico de
constitui¢do do jornalismo como campo relativamente autdonomo. O resultado
dessa reflexao foi o estabelecimento de c6digos de conduta ética, nas primeiras
décadas do século XX.

No Brasil, como ja vimos, a organiza¢do do campo e a profissionaliza¢io da
imprensa ganharam corpo nas décadas de 1920 e 1930 (Barbosa, 2007), embora
passos iniciais tenham sido dados anteriormente. Entre eles, relembramos a
fundacdo da ABI, em 1908. Em 1918, a associacdo promoveria o I Congresso
Brasileiro de Jornalistas, no Rio de Janeiro. Em pauta, a profissionalizacdo da
imprensa e a formacgdo, por meio de cursos, dos jornalistas (OLIVEIRA, 2009, pp.
3-4). Anteriormente, destacamos algumas especificidades do processo histérico do
jornalismo no Brasil, como o lapso de tempo na chegada de inovagdes
tecnoldgicas e na organizacdo empresarial, e, sobretudo, a convivéncia com um
ambiente politico de falta de liberdade de expressdo (BARBOSA, 2007).

No caso do processo histérico de profissionalizacio da imprensa e,

consequentemente, da consolidacdo de suas técnicas e parametros de conduta, nao
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haveria porque ser diferente. Portanto, precisamos discutir essas especificidades se
o intuito € usar a definicdo de objetividade como método para refletir sobre a
pratica jornalistica no Brasil. A distingdo em relagdo aos processos histdricos da
imprensa norte-americana — tratados por Schudson (1978), Tuchman (1978) e
Meyer (1989) — € necessdria porque, de maneira geral, os procedimentos
modernos do jornalismo brasileiro foram importados dos Estados Unidos.

O épice da importacdo das técnicas modernas do jornalismo norte-
americano deu-se na década de 1950', embora o processo tenha comecado desde
o inicio do século XX, segundo Marialva Barbosa (2007). “O que se procurava
construir naquele momento € a autonomizac¢do do campo jornalistico em relagao
ao literdrio, fundamental para a autoconstru¢do da legitimidade da prépria
profissdo” (BARBOSA, 2007, p. 150).

Somente na década de 1950, portanto, a objetividade comegou a colocar-se
como hegemonica na imprensa brasileira. Citando Ana Paula Goulart Ribeiro,
Marialva Barbosa lembra que a modernizagdo dos anos 1950 foi fundamental para
a constitui¢do do jornalismo como local de fala autorizada sobre os fatos do
mundo real. “A partir desse momento, o jornalismo se afirma como fala
autorizada em relacdo a constituicdo do real” (BARBOSA, 2007, p. 151).

A sustentar-se a constatacdo de Eugénio Bucci, de que geralmente os
jornalistas brasileiros sdo pouco afeitos a debates sobre seu trabalho, corre-se o
risco de essa importacdo ter sido feita com pouca reflexdo e sem muitas
adaptacdes ao contexto diferente. Bucci destaca duas explicagdes (uma historica,
outra pratica) para resisténcia das redagcdes brasileiras perante o debate ético — que
podem, em certa medida, ser aplicados a reflexdo sobre a objetividade e, portanto,
sobre a prética jornalistica.

A explicacdo histdrica comega em nossa formacgdo social — segundo Bucci
(2000, p. 39), afeita ao clientelismo, refrataria aos direitos humanos e pouco

familiarizada com a “dimensao substantiva” da ética — e desemboca numa reacao

"7 0 marco principal dessa modernizagdo foi a reforma do Didrio Carioca, capitaneada por
Pompeu de Souza, ao lado de Danton Jobim e Luis Paulistano. “O Didrio Carioca passaria a
histéria como o criador do texto objetivo” (BARBOSA, 2007, p. 156). Em 1956, o Jornal do
Brasil comecou uma série de reformas, estendendo-se até a década de 1960, que incluiu atores
como Odylo Costa, Filho; Alberto Dines; e o artista pldstico Amilcar de Castro, responsavel pela
reformulacdo gréfica (Idem, ibidem, p. 161). Na imprensa paulistana, também na década de 1950,
o grande artifice das transformacgdes foi Cldudio Abramo, antes em O Estado de S. Paulo e,
depois, na Folha de S. Paulo (ABRAMO, 1988).
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N

da imprensa brasileira ao autoritarismo e a censura da ditadura militar (1964-
1985). A falta do debate publico sobre ética e métodos do jornalismo seria uma
“casca grossa” contra o cerceamento da liberdade de expressao (BUCCI, 2000, p.
41). J4 a explicagdo pratica assenta-se na constatacdo de que toda decisdo
jornalistica gera efeitos éticos. Como as rotinas produtivas das redagdes sdo
organizadas em alinhamento com o fator tempo (TUCHMAN, 1978), seria
impossivel manter o debate ético diante do trabalho cotidiano (BUCCI, 2000, pp.
41-45).

Realmente, durante a ditadura, a maioria dos bons jornalistas foi obrigada a
submergir ou a atuar nos espacgos possiveis — embora a relacio do comportamento
da imprensa com a formacdo social brasileira possa ser mais complexa do que
sugere Bucci. Mesmo quando praticavam um jornalismo de qualidade, ndo havia
como aprofundar a reflexdo sobre seus métodos. J4 em relacdo a explicacdo
pratica, embora muitas vezes a reflexdo sobre o trabalho seja atropelado por
prazos de fechamento'® exiguos, esta pesquisa assenta-se na convic¢ao de Bucci,
de que

fazer jornalismo sem refletir sobre jornalismo ja ndo basta. Se hd razdes que
explicam a mé vontade dos jornalistas quando o assunto é ética na imprensa (...), a
persisténcia da m4 vontade num ambiente relativamente mais democritico j4 ndo
aparece como sinal de for¢a, mas enfraquece a imprensa (BUCCI, 2000, p. 46).

Dessa forma, assumimos aqui a reflexdo sobre a pratica como fundamental
para melhorar o jornalismo num ambiente democritico. Igualmente, ela €
importante para maximizar a capacidade de o jornalismo contribuir para o
aprofundamento da democracia — processo verificado nos Estados Unidos, mesmo
com inumeras ressalvas, e que, lembre-se, vivemos atualmente no Brasil. Ao
assumir a objetividade como central no método jornalistico, estamos escolhendo-
na como guia nessa reflexdao necessaria. Dada a subjetividade do jornalista —
andloga a de qualquer pesquisador das ciéncias cujos objetos confundem-se com o

z

observador, como € o caso das ciéncias humanas —, o rigor do método (a

'8 “Fechamento”, no jargdo jornalistico, é o processo de edi¢do final dos textos nas paginas
— o termo € usado sobretudo no jornalismo impresso. O fechamento € influenciado por aspectos
industriais (a impressdo) e logisticos (a distribuicdio). Ou seja, ha uma pressdo comercial muito
forte. Por isso, toda a rotina produtiva dos meios impressos é definida em fungdo dos prazos de
fechamento.
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objetividade) permite que a busca da “verdade” (possivel) sobre diversos aspectos
do mundo real continue sendo o objetivo maior do jornalismo.

Se estamos partindo da definicdo de realidade como constru¢do social,
parece logico ressaltar que ela estd em disputa. Como as relacdes de poder sdao
inerentes as relacdes humanas (portanto, sociais), a constru¢ao social da realidade
€ um processo politico. Sobretudo no caso do jornalismo brasileiro, quando a
objetividade é tomada como ideologia profissional, confunde-se apartidarismo
com despolitizacdo. Exatamente por ser ferramenta na disputa pela constru¢iao da
realidade, o jornalismo € necessariamente um campo de conflito politico.

Nesse quadro, a reflexdo sobre o método passa pelo proprio questionamento
da busca da “verdade” (possivel) como objetivo maior de nossa atividade. Ou
melhor, passa pela definicao do que € “verdade” e de como ela é construida no
ambito do discurso jornalistico. Assim, partindo da busca pela “verdade” como
objetivo do jornalismo e do cardter politico da constru¢do da realidade, o
pensamento filoséfico de Michel Foucault (1977, 1979a, 1979b, 1996) nos parece
util para fazer a reflex@o sobre a prética jornalistica.

Para trazer a contribuicdo do pensamento foucaultiano, partiremos de uma
aproximacao entre a “noticia” (uma das principais formas do discurso jornalistico,
se ndo a mais evidente) e o inquérito (uma das principais formas juridicas). A
constituicdo histérica do inquérito € o tema de A verdade e as formas juridicas,
conjunto de conferéncias proferidas por Foucault nesta Pontificia Universidade
Catodlica do Rio de Janeiro (PUC-Rio), em 1973. Para fazer a aproximacdo,
tentaremos demonstrar como o discurso jornalistico é também uma permanéncia
da forma do inquérito na “sociedade disciplinar”, tal qual definida por Foucault
(1977) e, nesse percurso, adotaremos sua defini¢ao de “verdade”.

Assim como fez em seus estudos sobre o surgimento e o desenvolvimento
dos saberes médico, criminal, psiquidtrico e pedagdgico, Foucault demonstra, nas
conferéncias de 1973, a evolucdo das formas juridicas como lugar de origem de
um saber juridico, produtor de formas de verdade (FOUCAULT, 1979b, p. 8). O
inquérito, tanto como pratica administrativa quanto como pratica judicidria, € peca
central nessa evolucdo. Foucault identifica o nascimento do inquérito no Direito
grego cléssico, a partir de uma interpretacdo da tragédia Edipo rei, de Séfocles.
Com o fim do Império Romano, tal forma juridica permaneceria esquecida ao

longo da Idade Média até ser recuperada e atualizada em seu creptisculo.
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O inquérito é um procedimento para estabelecer uma verdade (socialmente
estabelecida) sobre um acontecimento passado. Sua principal diferenca em relacao
a outras formas juridicas € metodoldgica: a verdade € estabelecida a partir da
reconstru¢dao do acontecimento por meio de testemunhos. O sistema do inquérito
se opde ao sistema da prova — presente nos Direitos grego arcaico, feudal e
germanico, mais proximo da ideia de provacao, distante, portanto, do conceito de
prova tal qual conhecemos hoje. Enquanto o sistema de prova visa resolver
diferencas entre dois individuos, o sistema de inquérito trata das divergé€ncias
entre individuos perante um terceiro elemento institucional — o soberano, ou o
Estado.

E justamente o diferencial de método do inquérito que vale ressaltar nesta
aproximacdo com a noticia. A aproximacdo permitird identificar no discurso
jornalistico moderno sinais da permanéncia da forma do inquérito na sociedade
disciplinar descrita por Foucault. A ideia de permanéncia € importante porque, na
sociedade disciplinar, o sistema do exame vird suplantar o sistema do inquérito.
Evidentemente, essa permanéncia ndo é exclusividade do discurso jornalistico,
diante da dbvia existéncia do inquérito como prética administrativa, no aparato
policial, e juridica, no Direito penal contemporaneo.

Antes de empreender a aproximacdo, porém, voltemos ao nascimento do
inquérito. Ao tomar a tragédia de Edipo como uma histéria de poder politico,
Foucault a interpreta como testemunho das praticas judicidrias gregas; uma
histéria sobre a pesquisa de uma verdade (FOUCAULT, 1979b, p. 24). A
interpretacdo foucaultiana mostra como, na forma de contar a histdria, Séfocles
recorre a “lei das metades” para estabelecer a verdade. A “lei das metades” ou a
forma do simbolo grego é um exercicio de poder que permite ao detentor de um
segredo partir um objeto em dois ao confiar aquilo que somente ele sabe a outra
pessoa, que receberd uma das metades. No futuro, o ajustamento das metades dara
veracidade e credibilidade a fala dessa outra pessoa (FOUCAULT, 1979b, p. 30).
O ajustamento de metades de enunciados serve para demonstrar, na peca de
Séfocles, o que de fato ocorreu em Tebas — o rei Edipo matou o pai e casou-se
com a mae. As metades de enunciados, segundo Foucault, se ddo em trés planos:
no dos deuses (enunciados de Apolo e de Tirésias, o adivinho), no dos soberanos
(enunciados do préprio Edipo e de Jocasta), e no plano dos homens comuns

(enunciados do escravo de Polibio e do pastor de Citerdo).
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Na passagem do primeiro ao terceiro nivel reside o indicio de nascimento do
inquérito na Grécia classica. O enunciado da verdade passa do olhar divino ao
olhar do testemunho, olhar empirico e cotidiano de quem viu ou presenciou o fato
ocorrido. Ou seja, a pesquisa da verdade nao se d4 mais no regime da prova, como
na disputa entre Antiloco e Menelau descrita na Illiada (FOUCAULT, 1979b, p.
25), mas pela reconstitui¢do do ocorrido por meio do testemunho de quem viu.

De origem grega, o inquérito permanecerd esquecido até ser retomado na
Idade Média, nos séculos XII e XIII. O inquérito que reaparece entdo ¢ muito
diferente daquele descrito por Soéfocles e terd dimensdes extraordindrias,
influenciando a cultura europeia e ocidental (FOUCAULT, 1979b, p. 42). Sua
origem medieval estd tanto na Igreja quanto no Império Carolingio. Foucault
identifica no inquisitio, procedimento administrativo do Império Carolingio para
solucionar problemas de direito, propriedade e cobranca de impostos, uma das
origens medievais do inquérito. A outra é o visitatio, pritica administrativa da
Igreja Carolingia que visava a relatar ao bispo, quando ele visitava determinada
localidade de sua diocese, tudo o que havia ocorrido durante sua auséncia.

Segundo Foucault, essa dupla origem carolingia, esquecida nos séculos X e
X1, seria retomada com forca total pela Igreja catdlica nos séculos XII e XIII,
quando coexistem o inquérito espiritual e o inquérito administrativo. O dltimo
visava ao controle dos bens da Igreja, numa época em que ela se tornou o “Unico
corpo econdmico-politico coerente da Europa” (FOUCAULT, 1979b, p. 55).

A estrutura do inquérito foi mantida na formacdo dos Estados-nacdo a partir
do século XIII. Suas técnicas de busca da verdade difundiram-se em outros
dominios do saber e seu florescimento como forma geral de saber vai até os
séculos XVI e XVII, passando pelo Renascimento. Foucault ressalta que o
inquérito ndo € um conteido, mas uma forma de saber. Como forma de saber, é ao
mesmo tempo uma modalidade de exercicio de poder. O inquérito é, portanto,
uma forma de poder-saber.

A relagdo entre a producdo e transmissdao dos saberes com o exercicio do
poder € questdo central da obra foucaultiana. Nessa relacdo, forma-se a verdade.
Mas as relagdes entre saber, poder e verdade ndo estdo dadas. Foucault pretende
lutar contra a separacdo entre saber e poder, cuja génese ele aponta na
interpretacdo da tragédia de Edipo. Nesse sentido, a tragédia escrita por Séfocles

estd proxima da filosofia de Platdao. Tanto uma quanto a outra desqualificam a
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figura do tirano grego, que detém o poder porque possui saber. Edipo representa,
assim, o desmantelamento da unidade entre poder e saber iniciado na Grécia
arcaica e terminado na Grécia cléssica:

Assistimos a essa longa decomposi¢cdo durante os cinco ou seis séculos da Grécia
arcaica. E quando a Grécia classica aparece — S6focles representa a data inicial, o
ponto de eclosdo — o que deve desaparecer para que essa sociedade exista é a unido
do poder e do saber. A partir desse momento o homem do poder serd o homem da
ignorancia. Finalmente, o que aconteceu a Edipo foi que, por saber demais, nada
sabia. A partir desse momento, Edipo vai funcionar como o homem do poder, cego,
que ndo sabia e ndo sabia porque sabia demais (FOUCAULT, 1979b, p. 40).

A partir dai, o Ocidente serd dominado pelo mito de que a verdade nunca
pertence ao poder politico, de que o poder politico é cego. Platdo, assim como
Séfocles no plano da tragédia, inicia, segundo Foucault, o grande mito ocidental
da antinomia entre saber e poder que o filésofo francés quis liquidar, seguindo o
caminho trilhado por Friedrich Nietzsche. Identificar as origens dessa antinomia é
importante para entender, mais agora no discurso do que no inquérito (ou nesse
enquanto aquele), como o poder se articula com o saber e produz a verdade. Aqui
cabe langar mao das proposi¢des expostas em A ordem do discurso (FOUCAULT,
1996). Nesse texto, aula inaugural proferida no College de France, em dezembro
de 1970, Foucault parte da hipétese de que em toda sociedade a produgdo dos
discursos € ao mesmo tempo controlada, selecionada, organizada e redistribuida
por certo nimero de procedimentos.

Entre eles, € importante ater-nos em especial ao terceiro sistema de exclusao
dos discursos: a “vontade de verdade”, a oposi¢do do verdadeiro e do falso, a
separacdo que, segundo Foucault, rege nossa vontade de saber. Nesse sentido, o
filésofo franc€s aponta novamente a filosofia platbnica como marco — ndo apenas
do desmantelamento da unidade entre poder e saber, mas também da oposicao
entre verdadeiro e falso.

Na passagem da Grécia arcaica para a cldssica, a verdade desloca-se do
ritual, no qual € enunciada por quem de direito, para o enunciado em si. Esse
deslocamento permite a separagdo entre verdadeiro e falso, que é andloga a
divis@o entre saber e poder, pois “o discurso verdadeiro ndo € mais o discurso
precioso e desejavel, visto que ndo € mais o discurso ligado ao exercicio do

poder” (FOUCAULT, 1996, p. 15).
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A divisdo histérica entre verdadeiro e falso deu forma geral a vontade de
saber. A vontade de verdade, a partir do que Foucault chama de divisdo platonica,
adquire autonomia. Ao longo da histéria, novas formas de vontade de verdade
vém aparecendo, sempre de acordo com as diferentes vontades de saber
dominantes em cada época. Foucault did o exemplo da vontade de saber
cientificista — “ver, em vez de ler; verificar, em vez de comentar” (FOUCAULT,
1996, p. 16) — dos séculos XVI e XVII, que marcou a vontade de verdade dos
discursos da época. Além disso, embora esteja apoiada sobre um suporte
institucional, a vontade de verdade é reconduzida pelo modo como o saber é
aplicado em uma sociedade, como € valorizado, distribuido, repartido e de certo
modo atribuido.

Assim, a vontade de verdade exerce sobre todos os discursos uma espécie de
pressdo e como que um poder de coer¢do. Por exemplo,

um conjunto tdo prescritivo como o sistema penal procurou seus suportes ou sua
justificacdo, primeiro, € certo, em uma teoria do direito, depois, a partir do século
XIX, em um saber socioldgico, psicolégico, médico, psiquidtrico: como se a
propria palavra da lei ndo pudesse mais ser autorizada, em nossa sociedade, sendo
por um discurso de verdade (FOUCAULT, 1996, pp. 18-19).

Por isso, embora de forma mais sutil, a vontade de verdade é o mais forte e
violento dos sistemas de exclusdo. De certa forma, os outros dois sistemas (a
“interdicdo” e a “segregacdo”) orientam-se na dire¢do da vontade de verdade. Ela,
por sua vez, 0os retoma para, a0 mesmo tempo, modifici-los e fundamenta-los.
Embora seja o mais poderoso dos meios de exclusiao dos discursos, a vontade de
verdade é também, segundo Foucault, do qual menos se fala. A vontade de
verdade é mascarada nos discursos, porque nela estdo em jogo desejo e poder.
Mas, desde a divisdo platdnica, o discurso verdadeiro tem uma forma que
pretende libertar-se do desejo e liberar-se do poder. Assim, o discurso verdadeiro
ndo pode reconhecer a vontade de verdade, esse jogo de desejo-poder que o
atravessa. Por isso, apenas uma verdade aparece aos nossos olhos e ignoramos a
vontade de verdade como maquinaria destinada a excluir todos que, ao longo da
histéria, procuraram contorné-la e recolocd-la em questao contra a verdade.

Esta claro, portanto, que, para Foucault, verdade e poder andam juntos. A
verdade ndo existe fora do poder ou sem o poder. A verdade ndo é algo
inatingivel, de outro mundo, que somente os privilegiados conseguem enxergar.

Ela pertence a este mundo, € produzida nele gracas a miltiplas coer¢des e produz
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nele efeitos regulamentados de poder. Cada sociedade tem seu regime de verdade
— ou seja, cada sociedade tem seus tipos de discursos que acolhe e faz funcionar
como verdadeiros.

Na entrevista a Alexandre Fontana publicada na obra Microfisica do poder,
Foucault ressalta que a “economia politica” da verdade tem cinco caracteristicas
historicamente importantes: (1) a verdade é centrada na forma dos discursos
cientificos e nas instituicdes que os produzem; (2) estd submetida a uma constante
incitacdo econdmica e politica; (3) € objeto, de vdrias formas, de uma imensa
difusdo e de um imenso consumo (circula nos aparelhos de educagdo ou
informagdo); (4) é produzida e transmitida sob o controle de alguns grandes
aparelhos politicos ou econdmicos (universidade, exército, escritura, meios de
comunicacdo); e, finalmente, (5) a verdade € objeto de debate politico e de
confronto social, a que o préprio Foucault chama de “lutas ideoldgicas”
(FOUCAULT, 19794, p. 13).

Se o discurso jornalistico se destaca entre os principais procedimentos de
busca da verdade na contemporaneidade, é possivel analisd-lo sob o prisma dessa
economia politica da verdade. Como herdeiro do inquérito, o discurso jornalistico
¢ uma forma de poder-saber. O ponto de contato mais evidente € justamente a
consolidagdo da objetividade jornalistica, que, como ji vimos, nas primeiras
décadas do século XX aproxima a pratica do jornalismo das ciéncias de
observacao, das ciéncias exatas. A questdo da permanéncia aqui se coloca porque,
enquanto disciplina e institui¢do, o jornalismo € uma ciéncia humana — mas que,
pelo menos no viés da “teoria do espelho” e sob o regime da objetividade como
ideologia, almeja ser ci€ncia exata.

Na evolucdo das formas juridicas, Foucault explica que o sistema do
inquérito serd suplantado pelo sistema do exame, na sociedade disciplinar, cujo
marco de nascimento € a reforma dos sistemas judicidrios e penais na Europa da
virada dos séculos XVIII e XIX. Antes disso, o inquérito € a forma de saber-poder
que da lugar as ciéncias da observacao; a partir desse marco temporal, o exame da
lugar as ciéncias humanas. Mudam também as relagdes de poder. Sobre o exame
repousard o poder disciplinar e o panoptismo (FOUCAULT, 1973, p. 69). Com o
exame, ndo se trata mais, como no inquérito, de determinar se algo aconteceu, mas

sim de determinar se um individuo se comporta como deve.
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Foucault nunca tratou dos meios de comunica¢dao de uma forma geral nem
do jornalismo especificamente, mas reconhece a imprensa como uma das
instituicdes do Iluminismo. Em outra entrevista publicada em Microfisica do
poder (FOUCAULT, 1979a, pp. 209-227), ele classifica o jornalismo como
invencdo fundamental do século XIX e coloca a imprensa no campo da opinido. A
transparéncia da opinido seria andloga ao olhar do pandptico que tudo vé. Mas
Foucault critica a excessiva autoridade que os reformadores iluministas do século
XVIII - e, lembremos, os formuladores da teoria democritica na Revolugao
Americana — deram a opinido e a transparéncia. O jornalismo seria a utopia
méxima dessa “politica do olhar”. Os iluministas ignoraram, contudo, as
condi¢Oes reais da opinido, os mecanismos da economia e do poder que regem a
opinido nos meios de comunicacao.

Assim como outras utopias iluministas (liberdade, igualdade, fraternidade),
o jornalismo também se adaptou a sociedade disciplinar. Esses mecanismos da
economia e do poder implicam na separa¢cdo, no ambito do discurso jornalistico,
entre opinido e informacdo — um dos quatro grandes movimentos do jornalismo no
século XIX, segundo Traquina. Nessa separacdo prevalece o modelo do inquérito
como procedimento de busca da verdade. A noticia reconstréi acontecimentos
passados por meio de testemunhos — seja do repoérter, figura central nascida da
cisdo entre opinido e informac¢do no jornalismo moderno; seja das pessoas
entrevistadas.

Ao usar o0 modelo do inquérito como procedimento para estabelecer a
verdade, a noticia (posteriormente, a noticia objetiva), que se tornard o nucleo
duro do discurso jornalistico, aproxima a pritica do jornalismo das ciéncias
exatas. Assim como a antropologia dita fisica, a sociologia e a criminologia, entre
outras ciéncias humanas, o jornalismo passard pela onda cientificista, propria da
vontade de saber do século XIX, que incidird diretamente sobre a vontade de
verdade do discurso jornalistico.

Enquanto utopia iluminista, o jornalismo adaptou-se a sociedade disciplinar
de forma hibrida. Assim como outras ciéncias humanas estudadas por Foucault
(medicina, psiquiatria, pedagogia, criminologia), o jornalismo produz saber,
engendra relacdes de poder, estabelece subjetividades e produz verdades.
Podemos pensar o jornalismo como ‘“disciplina” (ensinada nas instituicdes de

ensino) e as redagdes de jornal, rddio e tevé como “instituicdes disciplinares”
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regidas pelo “panoptismo” e pelo “poder disciplinar” (FOUCAULT, 1977, pp.
125-204).

No entanto, se quisermos aplicar esses conceitos ao jornalismo moderno,
guardadas as devidas propor¢des, € preciso destacar uma distin¢cdo. Os campos do
saber das ciéncias humanas cujos processos histéricos foram estudados por
Foucault estabelecem subjetividades por meio de seu objeto. Assim, a medicina,
cuja “instituicdo disciplinar” € o hospital, cria a subjetividade do doente. A
psiquiatria, cuja instituicdo € o hospicio, cria o louco. No caso do jornalismo,
porém, as subjetividades criadas no processo de relatar os acontecimentos do
mundo real (objeto da imprensa) sdo reporteres, fechadores, redatores, editores,
subeditores, entre outras fungdes, apenas para citar as redacdes de jornal, meio de
comunicacdo sobre o qual esta pesquisa se debruca.

Sugerimos aqui que essas particularidades da entrada do jornalismo na
sociedade disciplinar, tanto enquanto saber quanto enquanto prética profissional —
quer dizer, do advento do jornalismo moderno nas democracias burguesas
ocidentais a partir do fim do século XVIII — contribuem para a fixa¢do da “teoria
do espelho” e da “ideologia da objetividade” na cultura jornalistica. A forca do
modelo do inquérito no discurso jornalistico, porém, parece potencializada. E
como se a questdo da objetividade fosse mais nevralgica para o jornalismo do que
o foi para as ciéncias humanas igualmente constituidas pelo paradigma cientifico
das ciéncias naturais. De certa forma, essa constatacdo estd na pergunta de
pesquisa de Michael Schudson:

Nem todos os jornalistas acreditam que deveriam ser objetivos em seu trabalho,
mas a crenga € generalizada e todos os jornalistas hoje devem, de alguma forma,
lidar com ela. Mas por qué? Que tipo de mundo € o nosso e que tipo de institui¢do
¢ o jornalismo para sustentar a objetividade como um ideal particular?
(SCHUDSON, 1978, p. 1, tradug@o nossa).

Na sua institucionalizagdo e cristalizacio como saber e disciplina, o
jornalismo guarda diferenca importante em relacdo as outras ciéncias humanas
que passaram pela onda do cientificismo. Enquanto a antropologia dita fisica, a
sociologia e a criminologia tinham como objeto de estudo individuos humanos ou
grupos de individuos, o jornalismo visa aos acontecimentos do mundo real como
objeto. Embora os acontecimentos ndo sejam independentes das relagdes
humanas, talvez sirvam como justificativa extra para aproximar o jornalismo das

ciéncias da observacdo. Como mais um trago positivista do jornalismo, a
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constituicdo do fato como algo palpédvel e especifico (ou a tentativa de fazé-lo)
parece reforcar o processo (inerente a ordem do discurso) de ocultar a vontade de
verdade do discurso jornalistico.

Reconhecer e apontar, simplesmente, que o jornalismo nao €, obviamente,
uma ciéncia exata € insuficiente. Dai a validade de assumirmos a objetividade
como método. Nesse sentido, é valido recorrermos a algumas contribui¢cdes da
historiografia — ciéncia humana que, analogamente, tem os acontecimentos
(passados) como objeto. Analisando a relacdo entre histdria, retérica e prova, na
obra Relagoes de forca, Carlo Ginzburg (2002) se langa ao desafio de enfrentar a
polémica que, nas trés ultimas décadas do século XX, reduz a historiografia a
retérica. Essa polémica, embora defendida por pontos de vista mais ou menos
variados, parte do pressuposto geral de que

a historiografia, assim como a retdrica, se propde unicamente a convencer; o seu
fim € a eficacia, ndo a verdade; de uma forma ndo diversa de um romance, uma
obra historiografica constréi um mundo textual autbnomo que niao tem nenhuma
relacio demonstravel com a realidade extratextual a qual se refere e textos
historiograficos e textos de ficcdo sdo auto-referenciais tendo em vista que estdo
unidos por uma dimensao retérica (GINZBURG, 2002, p. 48).

Esse pressuposto é semelhante ao dos descrentes da capacidade de o
jornalismo buscar verdades sobre os diversos aspectos do mundo real. Estd na
clave da critica corrente normalmente dirigida pelos meios académicos — fora do
campo dos estudos do jornalismo —, que insiste em associar como caracteristicas
da pratica jornalistica as distor¢des e os reducionismos. Parte da critica é valida,
mas porque, muitas vezes, o jornalismo da grande imprensa brasileira é mal
praticado, e ndo porque distorcdes e reducionismos sao inerentes a atividade. Por
isso, tentamos empreender uma reflexdo sobre o método jornalistico, apoiando-
nos na sustentacdo de Ginzburg, de que “encontrar a verdade ainda € o objetivo
fundamental de quem quer que se dedique a pesquisa, inclusive os historiadores”
(GINZBURG, 2002, p. 61). O mesmo vale para os jornalistas.

Para enfrentar os criticos que insistem em reduzir a historiografia a retdrica,
Ginzburg recorre a retdrica de Aristdteles. Diferentemente da retérica dos sofistas,
aquela que usava a forma para convencer e foi criticada por Socrates em Gorgias,
de Platdo, a retdrica de Aristételes tem na prova seu nucleo central. Embora o
conceito atual de prova seja bastante distinto da acep¢do grega de pistis no século

IV a.C. (passando inclusive pela ideia de prova como provagdo, que reinava como
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forma juridica nos Direitos grego arcaico, feudal e germanico, tal qual demonstrou
Foucault), ambos, segundo Ginzburg, se referem a um ambito de *“verdade
provavel”. Essa verdade provdvel se difere tanto da ‘“verdade sapiencial”
(garantida por quem a enuncia e, portanto, para além da prova) quanto da
“verdade impessoal da geometria”, demonstravel e acessivel aqueles que detém o
conhecimento.

Essa verdade provavel se da e é construida no nexo entre poder e saber,
como considera Foucault. Referindo-se aos historiadores, Ginzburg ressalta que,
ao analisar as provas, € preciso recordar que os pontos de vista sobre o0s
acontecimentos do mundo real s@o seletivos e parciais e dependem das relacdes de
forca que condicionam a imagem que uma sociedade faz de si. Para levar em
conta essas relagdes de forca ao construir a verdade provavel, os historiadores
devem ler os testemunhos as avessas, contra as intencdes de seus autores.
Segundo Ginzburg (2002, p. 43), isso € o que Walter Benjamin chamou de
“escovar a histdria ao contrdrio” ou “a contrapelo”l9.

Para refletir sobre a prética pode ser necessario que escovemos o jornalismo
a contrapelo. Isso exige reconhecer o cardter socialmente construido da realidade.
Exige identificar e problematizar os critérios de noticiabilidade dos
acontecimentos relatados. Exige preparar-se para lidar com as relacdes de forca
implicadas nesse processo de construcdao, que, por ser socialmente definido na
interacdo complexa entre diferentes atores, estd em disputa. Exige, portanto,
assumir o jornalismo como atividade politica. Sigamos na analogia com a histéria:

Contra a idéia rudimentar de que os modelos narrativos intervém no trabalho
historiografico apenas no final, para organizar o material coletado, busco mostrar
que, pelo contrério, eles agem durante todas as etapas da pesquisa, criando
interdi¢cdes e possibilidades. (...) As fontes ndo sdo nem janelas escancaradas, como
acreditam os positivistas, nem muros que obstruem a Vvisdo, como pensam OS
cépticos; no maximo poderiamos compara-las a espelhos deformantes. A andlise da
distor¢do especifica de qualquer fonte implica j4 um elemento construtivo. Mas a
constru¢do (...) ndo é incompativel com a prova; a projecdo do desejo, sem o qual
nao ha pesquisa, ndo € incompativel com os desmentidos infligidos pelo principio
de realidade. O conhecimento (...) é possivel (GINZBURG, 2002, pp. 44-45).

' Ginzburg refere-se ao texto de Walter Benjamin que, na tradugdo brasileira, recebeu o
titulo de “Sobre o conceito de histéria”, de 1940. O texto é composto por 18 teses sobre a histéria e
a sua préatica — a tese citada € a sétima. A citacdo de Ginzburg é da versdo italiana do texto, daf a
diferenca de tradug@o. Na traducdo brasileira, 1&-se no fim da tese 7: “assim como a cultura ndo é
isenta de barbdrie, ndo o é, tampouco, o processo de transmissao da cultura. Por isso, na medida do
possivel, o materialista histérico se desvia dela. Considera sua tarefa escovar a histéria a
contrapelo” (BENJAMIN, 1994, p. 225).
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Assim, queremos demonstrar, na andlise comparativa empreendida nesta
pesquisa, que o jornalismo pode e deve continuar buscando a verdade. Queremos
demonstrar ainda que residem nessa busca sua contribui¢do para a democracia e
sua potencialidade de transformacdo social. Nao se trata de propor mudangas
radicais, mas sim de praticar criticamente o método do jornalismo moderno.
Reconhecer a subjetividade do jornalista e a parcialidade dos testemunhos
marcados por relagdes de forca ndo desvia o discurso jornalistico da busca pela
verdade. A prética de um jornalismo critico forja sua credibilidade ndo na
aproximacao duvidosa com as ciéncias exatas, mas sim na constru¢do honesta de
uma verdade sobre aspectos diversos do mundo real.

O problema politico essencial para os jornalistas — Foucault fala sobre os
intelectuais, na entrevista a Fontana (FOUCAULT, 1979a, p. 14) — € saber se é
possivel constituir uma nova politica da verdade. Para tal, os jornalistas devem
reconhecer a vontade de verdade que delimita todos os discursos com os quais

lidam no trabalho cotidiano, inclusive aqueles préprios produzidos por eles.

2.2.3.
Noticiario cotidiano e reportagem especial

Os ultimos conceitos a serem destacados aqui sdo o de “noticidrio factual” e
de “reportagem especial”. No primeiro caso, partimos de uma constatacdo feita
por Muniz Sodré (2009) logo no inicio de A narragdo do fato: a defini¢do de
“noticia” ndo € clara. Anteriormente, sistematizamos 20 valores-noticia em voga
na imprensa ocidental, a partir da obra de Nelson Traquina (2001, 2005a, 2005b),
mas o conceito de valor-noticia ndo € suficiente para definir o que € “noticia”. Ao
identificar os critérios utilizados pelos jornalistas para decidir pela
“noticiabilidade” de um fato apontamos as caracteristicas necessdrias para que
algo ocorrido no mundo real mereca ser relatado jornalisticamente. No entanto,
isso ndo define “noticia” do ponto de vista tedrico.

De acordo com Sodré, as definicoes de “noticia” baseadas nos valores-
noticia e difundidas pela cultura jornalistica ndo bastam. “Nao sdo propriamente
defini¢des, mas descri¢des de uma pratica profissional” (SODRE, 2009, p. 22). A

N

imprecisdo conceitual, continua o autor, deve-se tanto a “dificuldade inerente a
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critérios internos da pratica profissional” quanto a “precariedade tedrica” dessas
defini¢des (Idem, ibidem, pp. 22-23).

Compartilhando da constatacdo de Muniz Sodré, Nilson Lage define
“noticia” como “relato de uma série de fatos a partir do fato mais importante, e
este, de seu aspecto mais importante” (LAGE, 1982, p. 36). A definicdo ndo
resolve o problema totalmente, pois, como o proprio autor reconhece, “reduzimos
a drea de discussdo ao que venha a ser importante, palavra na qual se resumem
conceitos abstratos como os de verdade ou interesse humano” (Idem, ibidem, p.
36, grifos do autor).

, . e P ¢ . 2
Ap6s distinguir “fato” de “acontecimento”

, Muniz Sodré chega a seguinte
definicdo para “noticia”: “noticia, a anglo-saxOnica news of the day, constitui-se
como o relato (micronarrativo) de um acontecimento factual, ou seja, inscrito na
realidade histérica e, logo, suscetivel de comprovacao” (SODRE, 2009, pp. 70-71,
grifos do autor). Reconhecendo que o conceito poderia ser aplicado a relatos mais
amplos, ndo necessariamente comuns no jornalismo, o autor vai mais além. Para
Sodré, a “noticia” deve ser entendida como “noticia factual”. Assim, ela implica
“a construcdo do acontecimento segundo os parametros jornalisticos de tratamento
do fato, ou seja, uma prética que comporta apuracdo de dados e informacdes,
entrevistas, redacdo e edicao de textos” (Idem, ibidem, p. 71).

Seguindo esse raciocinio, definimos “noticidrio cotidiano” como o conjunto
de “noticias factuais” que ddo conta dos acontecimentos do dia — no caso do
jornalismo impresso, nosso objeto empirico, da véspera. Esses acontecimentos
podem ser programados ou inesperados, mas somente tornam-se ‘“‘noticia” apds
serem submetidos a parametros jornalisticos, conforme salienta Sodré. Essa
observacao € importante para nossa andlise comparativa, pois tais paraimetros nao
pertencem apenas ao “noticiario cotidiano”, mas a todos os relatos sobre o0 mundo
real difundidos pela imprensa.

Entre esses relatos estd a “reportagem especial”’. Segundo Nilson Lage, a
distin¢@o entre os géneros da “noticia” e da “reportagem” estd na associa¢dao do

primeiro com “fatos novos”. Nas palavras do autor,

2 A discussdo sobre essa distingdo conceitual ndo é tdo importante para esta pesquisa,
embora tenhamos, até aqui, considerado como fun¢do principal do jornalismo moderno “relatar os
acontecimentos do mundo real”. Em linhas gerais, Sodré define “fato” como algo relacionado a

P )

uma experiéncia empirica no mundo real. J4 “acontecimento” é o fato sécio-histérico ou a
“representagdo social do fato” (SODRE, 2009, p. 33).
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a noticia distingue-se com certo grau de sutileza da reportagem, que trata de
assuntos, ndo necessariamente de fatos novos; nesta, importam mais as relagdes
que reatualizam os fatos, instaurando um dado conhecimento do mundo (LAGE,
1982, p. 35).

Lage também reconhece que a definicdo de “reportagem” é complicada. De
acordo com o autor, a reportagem pode tanto ser a contextualizacio de uma
noticia perante fatos correlatos e antecedentes quanto um ‘“ensaio capaz de
revelar, a partir da prética histérica, contetidos de interesse permanente” (Idem,
ibidem, p. 83). Lage identifica, j4 na virada da década de 1970 para a de 1980, a
tendéncia, na imprensa escrita, de transformar em reportagem a maioria dos fatos
— principalmente os programadoszl.

Nessa linha, podemos definir ‘“reportagem especial” como relatos
jornalisticos mais aprofundados, com mais tempo de producdo e com espaco para
a andlise e a interpretacdo, assim como para o estabelecimento de correlagcdes
entre acontecimentos — ndo necessariamente os do dia. “Para que uma boa
reportagem se realize, € necessdrio que a industria tenha interesse em produzi-la”
(Idem, ibidem, p. 84). De qualquer forma, para Lage, “noticia” e “reportagem”
parecem ter mais pontos em comum do que distintos. O traco comum entre 0s
dois géneros € o tratamento sob pardmetros jornalisticos.

Dessa forma, a questdo central para a andlise comparativa que serd
demonstrada mais a frente € mais ou menos simples. H4 uma diferenca de escala
entre a ‘“reportagem especial” e o “noticidrio cotidiano”. A primeira € mais
aprofundada, o segundo mais sucinto. Ambos, porém, devem seguir os métodos
da objetividade jornalistica. Nesse sentido, a andlise comparativa em questdo
procurard identificar se, especificamente na cobertura sobre exclusdo social de
criancas e adolescentes, esses métodos tém sido seguidos tanto na “reportagem
especial” quanto no “noticidrio cotidiano”.

Antes de passarmos a andlise empirica em si, porém, serd necessario fazer
uma parada estratégica. O objetivo € relacionarmos o universo tematico do objeto

de pesquisa recortado com algumas ponderacdes sobre a formagdo social

*! Analistas do momento de impasse do jornalismo, como Philip Meyer (2007) sugerem que
essa tendéncia deverd acentuar-se ainda mais nos jornais. Em linhas gerais, esse tipo de andlise
defende que a totalidade do “noticidrio factual” é transmitida ao piblico quase instantaneamente,
pela internet, celular, televisao etc. A midia impressa, restaria como diferencial a andlise e a
interpretacdo, tracos da reportagem.
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brasileira. Se optamos por olhar a pratica jornalistica através da cobertura sobre a
exclusdo social de criancas e adolescentes, serd preciso contextualizar a questao

dos direitos da infincia e da juventude nesse processo historico.
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