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Resumo

Correia, Ana Tereza Pinto de Sequeiros; Couto, Rita Maria de Souza;
Portugal, Cristina. Multi-Trilhas Virtual: novas diretrizes para o jogo
de entretenimento na aquisicao da linguagem por criancas surdas. Rio
de Janeiro, 2012. 130p. Dissertagdo de Mestrado — Departamento de Artes
& Design, Pontificia Universidade Catdlica do Rio de Janeiro.

A aquisi¢do da linguagem ¢ extremamente importante, pois ¢ por meio
dela que organizamos nosso pensamento e, assim, tornarmo-nos cidadaos ativos
na sociedade. No Brasil, uma das maiores dificuldades encontradas na
alfabetizagcdo bilinguista de pessoas surdas ¢ o ensino simultineo da Lingua
Brasileira de Sinais, a LIBRAS, e do Portugués escrito. Em 2007, A fim de
minimizar essa lacuna foi desenvolvido um jogo com conteudo pedagdgico que
auxiliasse a aquisi¢do dessas linguas, no LIDE — Laboratério Interdisciplinar de
Design e Educagdo, na PUC-Rio, em parceria com o INES/RJ — Instituto Nacional
de Educacao de Surdos. A principio, este jogo seria apenas concreto, mas optou-
se por disponibilizd-lo também em uma versdo on line, minimizando alguns
impecilios, como sua produgdo, sua distribuicdo e seu armazenamento. Porém, em
2010, tornou-se relevante que o jogo fosse revisto de acordo com os padrdes
atuais aplicados aos jogos eletronicos para que se mantivesse atualizado,
cumprindo sua proposta original. Tendo o Multi-Trilhas Virtual como estudo de
caso, propdem-se que o mesmo seja reavaliado sob dois pilares essenciais a este
tipo de jogo: o entretenimento e o contetido pedagdgico, onde podemos destacar
que os jogos, independentemente de seu proposito, t€m em sua raiz a diversao.
Além disso, sera analisado sob quatro diferentes métodos cientificos para que

novas diretrizes sejam elaboradas para sua reestruturacao.

Palavras-chave

Multi-Trilhas; criangas surdas; jogo de entretenimento; LIBRAS;
Portugués; design de interface; avaliacao de interface
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Abstract

Correia, Ana Tereza Pinto de Sequeiros; Couto, Rita Maria de Souza
Couto (Advisor); Portugal, Cristina (Co-advisor). Virtual Multi-Tracks:
new guidelines in entertainment games for helping hearing-impaired
childrem acquire language. Rio de Janeiro, 2012. 130p. Dissertagdo de
Mestrado — Departamento de Artes & Design, Pontificia Universidade
Catdlica do Rio de Janeiro.

Language acquisition is an extremely important issue, because is through
it that our thinking is organized and so, we become active citizens in the society.
In Brazil, one of the greatest difficulties found when learning hearing impaired
people to read and write is teaching them simultaneously the Brazilian Sing
Language — also known as LIBRAS — and written Portuguese. In 2007, in order to
minimize this gap, was developed at LIDE — Multidisciplinary Design Laboratory
at PUC-Rio alongside with INES/RJ - the National Institute for Hearing Impaired
Education - a game with pedagogical content that would help the acquisition of
previous mentioned languages. At first, this game would only be available
physically, but later on was decided that it would also have an online version,
minimizing some obstacles, such as its own production, distribution and storage.
However, in 2010, it became important that the game was revised according to
current standards applied to video games in order to keep it updated, fulfilling its
original proposal. Having the Virtual Multi-Tracks as a case study, it is proposed
that it be re-evaluated under two main pillars of this type of game: the
entertainment and educational content, so we can highlight that games, regardless
of their purpose, have their root in the fun. Furthermore, it will be analyzed under
four different scientific methods so that new guidelines be developed to its

restructuring.

Keywords

Multi-Tracks; hearing impaired children; entertainment games; LIBRAS;
Portuguese; interface design; interface evaluation.


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1011875/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1011875/CA

Sumario

LR ] (o Yo [0 To= T TP 13
2. A linguagem na formacéo social da crianga surda ..............ccccccennen.. 18
2.1 Correntes filosoficas de alfabetizagao ............cccoevviiiiicieen 21
2.2 Aspectos da surdez pré e pos-linguistica ...........cccevveeiiiiiiiiiiiiieeneen, 24
2.3 A estruturag@o do pensamento .........ccooeiiiiiiiii i 26

3. Jogos eletrénicos de entretenimento e jogos

eletrénicos com fins eduCacionais ...........ccooeeviiiiiiiiiiciceeeee e 33
3.1 Jogos eletronicos de entretenimento ..........ccoooeveiiiiiiiiiiiii e, 34
3.2 Jogos eletrénicos com fins educacionais ............ccccceeeeeeeieeeeeeiiinnnnn. 38
4. Avaliacao do jogo Multi-Trilhas Virtual .............ccoooeiiiiiiiiiiiiees 46
4.1 Descricao do Multi-Trilhas Virtual: estudo de caso ..............cccceuuee.. 47
4.2 Analise do Multi-Trilhas Virtual ..............oiiiiiiiiiin 60
4.2.1 Avaliagdo HeuristiCa ..........cuuiiiiiiiiiicc e 61
4.2.2 Guia de Analise de Design de Interface (GADI) ...........ccceeeveeenes 78
4.2.3 Instrumento de Avaliagdo Focado no Planejamento ................. 101
4.2.4 Observagao Direta do Jogo em USO ......cccoeeeeeiiiiiiiiiiiiiiiiiiinn, 115
4.3 Conclusdes acerca das avaliagies ..............coeevvveviiiiiciiiieeeee e, 122
5. CONCIUSOES .. e e e e e e e e e e e e 124

6. Referenciais bibliografiCcos ... 129


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1011875/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1011875/CA

Lista de Figuras

Figura 1: Simulacdo da movimentacao de um jogo de ténis
com quatro participantes - Nintendo Wii..............cooeiiiiiiiiiiiiiiciiceeees 36

Figura 2: partida de um jogo do Winning Eleven 3 —

jogo Brasil x Argentina — Play Statio 3. .......ccccooeeiiiiiiiiii 37
Figura 3: tapete para o jogo Twister — Play Statio 3...............ccceeeeieen, 37
Figura 4: tabuleiro do jogo Ludo Educativo. ...........cccovveiiiiiiiiiiiiiee, 40
Figura 5: escolha dos CENArIOS. ........cccevvviiiiiiiiece e 41
Figura 6: cenario principal - a cidade. ............cooveiiiiiiiiii e, 42
Figura 7: opcéo de chat com os amiguinhos - cenario biblioteca............. 42
Figura 8: opcéo caracterizagado do personagem. ........cccceeeeeeevveeeeeeennnnnnn. 43

Figura 9: rodapé da pagina inicial com indicagcédo das paginas

[0 b= Lol = To [T Lo = - F 43
Figura 10: pagina oficial do Facebook............ccccccvvviiiiiiiiiii, 44
Figura 11: pagina oficial do Twitter.............coooiriiiiiccccc e, 44
Figura 12: pagina inicial € abas do menu............cccoovviiiiiiiiiiiciee e, 48
Figura 13: tela O JOGO.......ooeeeeeeee e, 48
Figura 14: tela da atividade ARTES. ..., 49
Figura 15: tela da atividade LIBRAS. ..., 49
Figura 16: nome e escolha de personagem. ..........cccccceeeveeeeiiicieeeeeeeniennn. 50
Figura 17: selecao de local e de atividade. ............cccoveiiiiiiiiiiieieeee, 51
Figura 18: atividade escolhida no local “Bondinho” (Pao-de-Acgucar). ..... 51

Figura 19: escolha da palavra em Portugués escrito referente

afiguradatela. . ... 52
Figura 20: tela de comemoracgao pelo acerto a correspondéncia

g P=To =T gk o= 1 =N - T 52
Figura 21: palavra em LIBRAS. ..., 53
Figura 22: pontuagao da atividade do cenario do Pao-de-Acgucar. .......... 53
Figura 23: tela liga-pontos. ..........ooi i 54
Figura 24: tela de comemoracgao pelo acerto do liga-pontos. .................. 54
Figura 25: palavra em LIBRAS. ..., 55

Figura 26: pontuacao da atividade do cenario do Quartel dos


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1011875/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1011875/CA

BOMDBITOS. ..o 55

Figura 27: tela de quebra-cabeca.............c.coooiviiiii i, 56
Figura 28: tela de comemoracgéao pelo acerto do quebra-cabeca. ............ 56
Figura 29: palavra em LIBRAS. ..., 57
Figura 30: tabela de pontuacao do cenario Zooldgico da Quinta

A BO@ ViISTa. ..o e 57
Figura 31: selecado da tabela de pontuagao. ..........cccccceeiviviiiiiiciee e, 58
Figura 32: visualizagao da tabela de pontuagdo completa....................... 58
Figura 33: tela audio-visual. ............coooiiiiiiiii e 59

Figura 34: Tela de ajuda na atividade quebra-cabecga, com icone

errado (ponto de exclamGa0)..........coevvivieiiiiiiiieee e 59
Figura 35: tela de ajuda ao clicar no icone ponto de exclamacgao. .......... 60
Figura 36: pagina da atividade. .............coeiiiiiiiiii e 67
Figura 37: tela de saida ou permanéncia no jogo. ........ccceeevverviiieeeeennnnnnn. 68
Figura 38: tabela de pontuagdo no cenario. ...........cccccceeeieveeiicci e, 70
Figura 39: icone de ajuda na atividade quebra-cabeca. .......................... 76

Figura 40: Relagao entre pegas e posicionamentos que aparece

quando acioNamMOS @ QJUAA. .......ceuuuiiieiiiiiie e e e et e e e e eeane 76
Figura 41: pontuagao durante a atividade. ..............cccceeeiiiiiiiiiiie e, 105
Figura 42: visdo geral da tabela de pontuagao. ............c.cceevvvviiiiieeennnnn. 106

Figura 43: meninas jogando o Multi-Trilhas Virtual, na Observacao

Direta do JOGO €M USO. ....cooviiiiiiiiieeeee e 119
Figura 44: meninos jogando o Multi-Trilhas Virtual, na Observagao

Direta do JOGO €M USO. .....cooiiiiiiiiieeeee e 120
Figura 45: meninos jogando o Multi-Trilhas Virtual, na Observagao

Direta do JOGO €M USO. ....ccooiiiiiiiiiieeeee e 120
Figura 46: menina jogando o Multi-Trilhas Virtual, na Observagao

Direta do JOGO €M USO. ....ccooiiiiiiiiiieeeee e 121
Figura 47: menino mais velho assistindo a um trailler do jogo online

Call of Duty, despertando o interesse do colega. Ao lado, a professora
Maria Aparecida Bernabd, alertava sobre a visitagcédo a este tipo

(o[ IRY T [T o R 122


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1011875/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1011875/CA

Lista de Quadros

Quadro 1: tabela GADI. .......cooieieee e 79
Quadro 2: continuagéo da tabela GADI...........cccccoiiiiiiiiiiiiieeeeeeee, 79
Quadro 3: Avaliagao GADI do Multi-Trilhas Virtual. .........ccccccvvvneeeenin. 100

Quadro 4: Organizagéao de etapas, objetivos e diretrizes para

a construcao Instrumento. Por Michelle Aguiar (2010). ......ceeeeeeeeeenn.n. 102
Quadro 5: Estrutura e referencias para os campos de avaliagéo do
instrumento. Por Michelle Aguiar (2010). ........ovvviviiiiiieeieeieeeeeeeeeeeeeeee, 103
Quadro 6: Referéncia para niveis de resposta e respectivas

(010 0] (1 F= Tt 1= TR 104


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1011875/CA


PUC-RIo - Certificacdo Digital N° 1011875/CA

Tu te tornas eternamente responsdvel por aquilo que cativas.

Antoine de Saint-Exupéry


DBD
PUC-Rio - Certificação Digital Nº 1011875/CA




